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タブレットやスマートフォンから、
アプリなしでお読みいただけます。
「あの記事をもう一度読みたい」と
いうときにすぐ読める！

いつでもどこでも1
知りたいポイントを
深掘り2

3

本誌記事を電子ブック版
に加えPDFで公開!

読者の方それぞれの興味関心に合わ
せ、事例記事についての詳細情報を
掲載します。

連載を一気に読める
＊ホームページ
　リニューアル以降となります

掲載事例に関して
さらに詳しい情報も

人気連載を
まとめて公開!
好評の連載記事や
エッセイ、経営者の
言葉など、コンテンツ別に整理して
紹介します。

Web情報の更新を
もれなくお知らせします

メールアドレスの
ご登録を!
メールアドレスの
ご登録を!
COMPASS読者登録時にメールアドレスの記載
がない方、メールアドレス変更の方は、下記へ
手続きをお願いいたします。
※5月末までに一度もCOMPASSからのメールが
　届かない方は、登録をお願いいたします。

ホームページホームページがが

からのお知らせからのお知らせ

本誌事例のバックナンバーをはじめ
Webならではの事例詳細情報も! 充実します!充実します!

7月には
サイトリニューアル

予定
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特集「
考
え
る
社
員
」は

何
人
い
ま
す
か
？

―
人
材
育
成
に
力
を
入
れ
る
会
社
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
・ス
マ
ホ
活
用

　現場で使える便利なITとして企業の大きな
武器となるタブレットやスマートフォン。メリッ
トとデメリットのバランスを取り、真に効果を
上げるには、どうすればよいのだろうか。今、
問われる活用姿勢を探求する。

「
考
え
る
社
員
」は

何
人
い
ま
す
か
？

＊1　ユナイテッドアローズ＆サンズ
 https://instagram.com/unitedarrowsandsons/
＊2　Ayame’socks
 https://instagram.com/ayame_socks/
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Ayame' socks社の
インスタグラム画像例

　

日
本
で
普
及
し
て
い

る
Ｓ
Ｎ
Ｓ（
ソ
ー
シ
ャ

ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
キ
ン
グ

サ
ー
ビ
ス
）
と
い
え
ば
フ
ェ
イ
ス

ブ
ッ
ク
と
ツ
イ
ッ
タ
ー
で
す
が
、
海

外
で
は
イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
と
い
う

Ｓ
Ｎ
Ｓ
が
急
速
に
利
用
者
数
を
伸

ば
し
て
い
ま
す
。

　

２
０
１
４
年
末
現
在
、
フ
ェ
イ

ス
ブ
ッ
ク
が
10
億
人
超
で
世
界
最

大
で
す
が
、
ツ
イ
ッ
タ
ー
が
３
億
人
弱

の
利
用
者
数
な
の
に
対
し
、
後
発
の
イ

ン
ス
タ
グ
ラ
ム
は
サ
ー
ビ
ス
開
始
か
ら

わ
ず
か
４
年
ほ
ど
で
３
億
人
を
突
破
し

て
し
ま
い
ま
し
た
。
日
本
で
も
、
情
報

感
度
の
高
い
層
や
、
一
部
の
芸
能
人
な

ど
で
も
利
用
者
が
増
え
て
き
て
い
ま
す
。

　

そ
の
人
気
の
秘
訣
は
ど
こ
に
あ
る
の

で
し
ょ
う
か
？　

主
な
特
徴
は
３
つ
。

１
．
ス
マ
ホ
と
の
相
性
の
良
さ

　

イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
は
ス
マ
ホ
ア
プ
リ

と
し
て
開
発
さ
れ
ま
し
た
。
ア
プ
リ
を

起
動
し
て
写
真
を
撮
影
す
る
だ
け
（
一

言
コ
メ
ン
ト
も
入
れ
ら
れ
ま
す
）
で
、

情
報
を
発
信
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

直
感
的
で
わ
か
り
や
す
い
操
作
性
が
、

多
く
の
人
を
虜
に
し
ま
し
た
。

２
．
写
真
加
工
の
楽
し
さ

　

写
真
加
工
が
簡
単
に
で
き
る
こ
と
も

人
気
の
要
因
で
す
。
写
真
を
撮
影
し
た

後
、
１
回
触
れ
る
だ
け
で
、
良
い
感
じ

の
風
合
い
の
色
調
か
ら
セ
ピ
ア
調
、
モ

ノ
ク
ロ
ま
で
、
実
に
簡
単
に
加
工
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。
素
の
状
態
の
写
真

を
投
稿
す
る
だ
け
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
と
異
な
り
、

イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
で
は
お
し
ゃ
れ
な
空

間
を
演
出
で
き
る
の
で
す
。

３
．
写
真
を
中
心
と
し
た
気
軽
さ

　

多
く
の
人
に
受
け
た
最
大
の
理
由

は
、
写
真
中
心
の
気
軽
な
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
に
あ
り
ま
す
。
自
分
が
興

味
の
あ
る
も
の
（
旅
行
、
風
景
、
食
べ

物
、
家
族
、
ペ
ッ
ト
等
々
）
の
写
真
を
、

一
言
コ
メ
ン
ト
と
と
も
に
共
有
し
ま
す

の
で
、
見
て
い
る
方
も
「
い
い
ね
！
」

し
や
す
く
な
り
ま
す
。「
写
真
を
撮
っ
て

送
る
だ
け
」
と
い
う
肩
肘
張
ら
な
い
交

流
の
場
が
受
け
た
の
で
す
。

ビ
ジ
ネ
ス
で
は
写
真
を

シ
ョ
ー
ル
ー
ム
と
し
て
使
え
る

　

で
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
場
で
の
活
用
方
法

例
に
ど
ん
な
も
の
が
あ
る
で
し
ょ
う
か
。

　

わ
か
り
や
す
い
例
と
し
て
、フ
ァッ
シ
ョ

ン
業
界
の
活
用
事
例
を
紹
介
し
ま
す
。

　

ユ
ナ
イ
テ
ッ
ド
ア
ロ
ー
ズ
＆
サ
ン
ズ＊1

を
訪
れ
る
と
、
ま
る
で
レ
コ
ー
ド
の

ジ
ャ
ケ
ッ
ト
写
真
の
よ
う
な
セ
ン
ス
の

良
い
写
真
の
中
に
、
自
社
商
品
を
紹
介

し
て
い
ま
す
。パ
ソ
コ
ン
か
ら
閲
覧
す
る

と
、
ま
る
で
ウ
ェ
ブ
版
シ
ョ
ー
ル
ー
ム

（
フ
ォ
ト
ギ
ャ
ラ
リ
ー
）
の
よ
う
で
す
。

　

ま
た
、
日
本
の
レ
ッ
グ
ウ
ェ
ア
ブ
ラ

ン
ド
、
Ａｙ
ａ
ｍ
ｅ
， ｓ
ｏ
ｃ
ｋ
ｓ
で
は
、

フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
や
ツ
イ
ッ
タ
ー
と
あ
わ

せ
て
、
イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
で
も
気
に

入
っ
た
自
社
製
品
の
ス
ナ
ッ
プ
を
一
言

コ
メ
ン
ト
と
と
も
に
投
稿
し
て
い
た
と

こ
ろ
、
開
始
し
て
す
ぐ
に
ス
ペ
イ
ン
と

ロ
シ
ア
の
有
力
メ
ン
ズ
店
か
ら
新
規
取

引
の
問
い
合
せ
が
あ
り
、
ど
ち
ら
も
受

注
に
い
た
り
ま
し
た
。
そ
の
後
調
べ
た

と
こ
ろ
、
い
つ
の
間
に
か
世
界
中
の
人

達
が
Ａｙ
ａ
ｍ
ｅ
， ｓ
ｏ
ｃ
ｋ
ｓ
の
写
真

を
た
く
さ
ん
ア
ッ
プ
し
て
く
れ
て
い
た

そ
う
で
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、「
良
い
写
真
」
は
言

語
を
越
え
て
拡
散
で
き
る
の
で
す
。

　

最
後
に
、
他
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
と
の
連
携
に

つ
い
て
説
明
し
て
お
き
ま
す
。
イ
ン
ス

タ
グ
ラ
ム
で
は
、
投
稿
す
る
の
と
同
時

に
、
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
や
ツ
イ
ッ
タ
ー

に
も
ア
カ
ウ
ン
ト
連
動
さ
せ
て
投
稿
す

る
こ
と
が
可
能
に
な
っ
て
い
ま
す
。
１

つ
の
投
稿
で
３
つ
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に

投
稿
を
広
げ
ら
れ
る
の
で
、
複

数
Ｓ
Ｎ
Ｓ
へ
の
投
稿
の
煩
雑
さ

に
悩
ん
で
い
る
企
業
に
は
嬉
し

い
機
能
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

手
軽
で
楽
し
い
「
写
真
中
心

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
」
の

世
界
を
ぜ
ひ
体
験
し
て
み
て
く

だ
さ
い
。

ITコーディネータ

Answer

株式会社ナーツ 代表取締役

野中　栄一

専門家がＩＴ活用の疑問に答えます！

インスタグラムが普及していると聞きました。
どのようなものですか。Q
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社員が考え、頭を使える機会を

今こそ―一樹百穫
「カンタン」になったツールに使われない

「考える社員」は
　　何人いますか？

　

日
本
に
お
け
る
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の

世
帯
普
及
率
は
60
％
を
超
え
（「
平
成

26
年
版
情
報
通
信
白
書
」）、
あ
る
通
信

事
業
者
か
ら
は
、「
タ
ブ
レ
ッ
ト・ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
の
法
人
へ
の
普
及
は
一
段
落

し
た
」
と
い
う
声
す
ら
聞
こ
え
て
き
た
。

　

し
か
し
、
行
き
渡
っ
た
こ
と
と
、
利

用
し
て
効
果
を
出
す
こ
と
は
イ
コ
ー
ル

で
は
な
い
。
我
々
が
考
え
る
べ
き
は
、

も
ち
ろ
ん
後
者
だ
。

　

最
近
の
中
小
企
業
向
け
モ
バ
イ
ル
活

用
セ
ミ
ナ
ー
に
足
を
運
ぶ
と
、
参
加
者
の

多
く
は
タ
ブ
レ
ッ
ト
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

を
す
で
に
所
有
し
て
い
る
が
、「
使
い
こ

な
せ
て
い
な
い
」
と
悩
み
を
口
に
す
る
。

　

そ
し
て
便
利
さ
の
一
方
、「
違
和
感
」

も
顕
在
化
し
て
き
た
。

　
「
個
」
の
端
末
で
あ
る
モ
バ
イ
ル
は
、

「
社
員
が
何
を
し
て
い
る
の
か
わ
か
ら

な
い
の
で
管
理
者
と
し
て
困
る
」「
目
の

前
の
人
よ
り
ス
マ
ホ
に
夢
中
に
な
っ
て

い
る
人
た
ち
、
大
丈
夫
か
」「
多
数
の
情

報
に
流
さ
れ
て
い
な
い
か
」
な
ど
、
漠

然
と
し
た
不
安
感
を
抱
か
せ
て
い
る
。

　

本
誌
の
読
者
ア
ン
ケ
ー
ト
に
も
、
こ
の

よ
う
な
意
見
が
寄
せ
ら
れ
て
お
り
、
自

信
を
持
っ
て
活
用
を
推
進
で
き
な
い
陰

の
一
因
に
な
っ
て
い
る
と
も
い
え
よ
う
。

　

様
々
な
情
報
を
手
元
で
パ
ソ
コ
ン
よ

り
簡
単
に
扱
え
、
ビ
ジ
ネ
ス
現
場
を
豊

か
に
す
る
タ
ブ
レ
ッ
ト
・
ス
マ
ホ
。
こ

の
メ
リ
ッ
ト
を
本
当
に
手
に
す
る
た
め

に
は
、
何
を
乗
り
越
え
れ
ば
よ
い
の
か
。

　

こ
の
疑
問
を
、
本
誌
が
２
０
１
３
年

に
発
行
し
た
書
籍
『
会
社
を
伸
ば
す 

タ
ブ
レ
ッ
ト
・
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
』
の

著
者
陣
に
問
い
か
け
た
と

こ
ろ
、
上
図
の
よ
う
な
コ

メ
ン
ト
が
返
っ
て
き
た
。

　

便
利
な
ツ
ー
ル
を
使
い

こ
な
す
に
は
、情
報
分
析

力
や
考
え
る
力
の
養
成
、そ

の
た
め
の
機
会
づ
く
り
が

欠
か
せ
な
い
と
の
指
摘
だ
。

　

こ
れ
を
裏
付
け
る
の

が
、
本
特
集
の
モ
バ
イ
ル

事
例
と
し
て
紹
介
す
る
石

川
県
・
松
本
、
奈
良
県
・

呉
竹
の
２
社
で
あ
る
。
い

ず
れ
も
、
社
員
の
対
話

力
、
知
識
、
考
え
る
力
こ

そ
が
会
社
の
基
盤
で
あ
る

と
認
識
し
、
人
材
育
成
や

意
欲
を
高
め
る
目
標
設

定
な
ど
に
取
り
組
ん
で
い

る
。
モ
バ
イ
ル
導
入
は
そ

の
方
針
の
中
に
位
置
づ
け

ら
れ
て
い
る
。

　　　　

Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
側
に
も
、

こ
の
テ
ー
マ
に
着
目
し
、
動
き
出
し
て

い
る
企
業
が
あ
る
。

　

汎
用
的
な
モ
バ
イ
ル
端
末
で
飲
食
店

の
オ
ー
ダ
ー
を
管
理
で
き
る
サ
ー
ビ
ス

を
提
供
す
る
兵
庫
県
神
戸
市
の
エ
ム

ト
ー
ン
だ
。
社
長
の
永
田
祥
造
氏
は
Ｉ

Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
資
格
も
持
つ
。

　

使
い
や
す
く
な
っ
た
モ
バ
イ
ル
の
メ

リ
ッ
ト
・
デ
メ
リ
ッ
ト
と
自
社
の
方
向

性
に
つ
い
て
「
Ｉ
Ｔ
が
簡
単
に
な
り
す

ぎ
て
、
む
し
ろ
リ
テ
ラ
シ
ー
が
下
が
る

現
象
が
起
き
て
い
ま
す
。
簡
単
さ
の
先

に
、
考
え
る
機
会
を
創
出
す
る
こ
と
、

人
間
的
な
部
分
の
支
援

―『
人
財
』

育
成
が
、
こ
れ
か
ら
の
我
々
の
テ
ー
マ

で
す
」
と
力
説
す
る
。

　

道
具
自
身
の
メ
リ
ッ
ト
を
理
解
し
た

う
え
で
、
使
う
目
的
、
使
い
手
で
あ
る

社
員
の
成
長
像
、
得
ら
れ
た
情
報
の
活

用
方
針
を
明
確
化
し
て
い
く
こ
と
が
、

真
に
効
果
を
上
げ
る
方
法
と
い
え
る
だ

ろ
う
。

　

ま
さ
に
一
樹
百
穫

―
こ
れ
ま
で
以

上
に
人
材
の
育
成
が
経
営
の
要
に
な
っ

て
い
く
。

　

さ
て
、
今
、
社
内
に
「
考
え
る
社
員
」

は
何
人
い
る
だ
ろ
う
か
。
進
化
し
た
モ

バ
イ
ル
機
器
の
威
力
を
引
き
出
す
の
は

「
考
え
る
社
員
た
ち
」
で
あ
る
。

モ
バ
イ
ル
に
使
わ
れ
る
!?

問
わ
れ
る
経
営
者
の
対
応

「
簡
単
・
便
利
」
の
先
に

自
社
ら
し
い
経
営
が
あ
る

人材育成に力を入れる企業のモバイル活用（事例掲載企業）
社　名 業　種 人材育成への考え方 モバイル活用

松　本

呉　竹

食材卸

筆記用具
製造

得意な分野で新商品開発に果
敢に挑戦する。従業員のノウハ
ウ蓄積や能力開発を重視。社員
が商品を熟知し視野を広く持てる
よう全部門が売上目標を持つ。

時間を有効に使いたい、在庫
などを客先で確認したいという
社員の要望で、スマホから基
幹システムの情報閲覧までで
きるシステムを整備。

商売は人。提案力を磨くため、
指導を行っている。
社員が仕事を楽しいと思えなけれ
ば、会社は伸びない。そのため
には勉強もしてほしい。

社長が培ってきた食材に関す
るノウハウをデータとして蓄積。
客先で顧客と一緒に情報を見
ながら提案を行う（それを通じ
て社員も知識を増やす）。

̶汎用的なタブレット・スマホでできる飲
食店オーダーエントリーシステム「ぷう太郎」
は契約数が伸びているそうですね。
永田社長（以下敬称略）　ほとんど広告宣
伝をしておらず、紹介や、導入企業が他の店
舗へ展開されるケースが多いです。
̶リピートが多いのは顧客満足が高い証
ですね。モバイル端末は操作もしやすいなど
「使いやすさ」も大きいのではないですか。
永田　操作は十分なくらい簡単になってい
ます。むしろ最近は、経営者の方に『簡単に
して』と言わないで、とお話ししています。
̶というと…？
永田　「簡単、カンタン」と思っているとITの
デバイスは「あてがわれるもの」になり、脳は
退化しかねません。
　コミュニケーション面でも、SNSで文字だ
けの閉じたやり取りをしていたら、その内容を
上司が把握できないという弊害が生じます。

使い方を間違えないことが大切です。
̶では、「カンタンになったIT」をどう使えば
よいですか。
永田　何も考えない簡単さでなく、社員が考
えて仕事ができる、創意工夫の楽しさを作っ
ていくことではないでしょうか。
　例えば、飲食店での売上の集計、タイム
カードの記録と集計はカンタンにできるように
なった。そこで「楽になった、終わり」ではなく、
弊社ではデータを使って「店舗の人時売上」
を出しませんか、と提案したことがあります。操
作はカンタンになっても経営は簡単になりま
せんから。
̶IT企業という概念に収まらないですね。
永田　「うちらは、しくみづくり屋です」と言っ
ています。ITは人件費節約のために使うの
ではない。お客さんを楽しませる度を上げる、
働く人のメンタルをケアできるなど、顧客企
業の「人財」育成に貢献していきます。

IT企業から「しくみづくり屋」へ
創意工夫の場が企業を活性化する

モバイル向けサービス提供側の意見 エムトーン　代表取締役

永田祥造氏

著こ力

　「スマホでゲームばっかりやっている
か、便利な辞書として使って、さらに
そこからもう１歩自分の頭で考えて活
用できるかの違いは、時間が経てば知
の格差を広げるだろう」という議論が
あり、私もそう思います。
　ITは情報を素早く検索するところま
では優れていますが、見ただけで「わ
かったつもり」になってしまう「壁」
があります。
　情報を整理・分析し、自分なりの意
見を持つ力、つまり考える力をどこで
養うかは、社会の課題であるともいえ
ます。（談）

ナーツ　代表取締役
野中栄一氏

欠
か
せ
な

こ
れ
を

が
、
本
特

事事
例
と
し

川川川
県
・
松

呉呉呉呉呉
竹
の
２

ずずずずず
れ
も

力力力力力
、
知
識

そそそそ
が
会
社

とととと
認
識
し

意意意意
欲
を

定定定
な
ど
に

るる
。
モ
バ

欠事事川川呉

あり、私
　ITは
では優れ
かった
がありま
　情報
見を持
養うかは
ます。（

　モバイル端末とインターネットは、ヒトを時間と
空間の制約から解き放ち生活をガラリと変えまし
た。生活を豊かにする一方、翻弄される人も出て
くるでしょう。ただ、これはツールが根本的な原
因ではなく、状況が強化・加速されたにすぎな
いといえます。デメリットだけ考えて利用環境を
封じ込めず、活用方法の普及や情報をまとめる
技術の向上を行っていきたいものです。（談）

NBIコンサルティング　代表取締役
本田秀行氏

の
中
に
位
置
づ
け

い
る
。

う社用真ろ上

のの
方
針
の

ら
れ
ら
れ
てて
い

　モバ
空間の
た。生
くるで
因では
いとい
封じ込
技術の

　原点に立ち返ってみま
しょう。道具はあくまで
も「何か」をするための
ツールです。社員がもし
「情報に流される人」に
なっていたならば、「そ
の何か」にあたるテーマ
が提示されていないから
といえます。
　社員がモバイルなどを
道具として使いこなさざ
るを得ない「お題」を創
出することは、IT経営に
必要な一つの要素となっ
てくるでしょう。（談）
トゥモローズ　代表取締役

堀明人氏

　エムトーンが提供している飲食店オー
ダーシステム「ぷう太郎」は、汎用的な
スマホ・タブレットを使いオーダー管理が
できるクラウドサービス。全国にユーザー
企業を増やしている。

同サービスを利
用する大阪府・
四國うどんでの
利用例

http://www.m-tone.co.jp/

大量に情報が流れ、スマホ一つでカンタン
に何でもできる時代。気が付くと、スマホの
画面に夢中の人がたくさん。
情報に流される人、何も考えず受け身の人
にならないだろうか。

読者からの疑問 （アンケートより）

「会社を伸ばす　タブレット・スマートフォン」（リックテレコム刊）

著者グループ・ITコーディネータの意見著者グループ・ITコーディネータの意見
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食
材
提
案
が
で
き
る
人
材
を
増
や
す
！

蓄
積
し
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
タ
ブ
レ
ッ
ト
で
活
用

石
川
県
金
沢
市
・
食
材
卸
業
　
松
本
の
場
合

活用事例活用事例

人材育成に力を入れる会社の
タブレット・スマホ
人材育成に力を入れる会社の
タブレット・スマホ

1

　

多
様
な
食
文
化
が
育
ま
れ
、
食
に
対

す
る
意
識
が
高
い
加
賀
百
万
石
の
城
下

町
・
金
沢
。
江
戸
時
代
の
文
献
に
は
、

ハ
レ
の
日
に
は
現
在
の
価
値
換
算
で
10

万
円
レ
ベ
ル
の
食
事
を
楽
し
む
市
民
の

様
子
が
記
録
さ
れ
て
い
る
と
い
う
。

　

舌
の
肥
え
た
人
々
を
満
足
さ
せ
る
料

亭
・
飲
食
店
や
旅
館
が
集
ま
る
金
沢
を

支
え
る
食
材
卸
会
社
が
、金
沢
の
台
所
・

近
江
町
市
場
に
社
屋
を
構
え
る
松
本
で

あ
る
。

　

生
ク
チ
コ
、
こ
の
わ
た
、
ツ
ル
モ
、

鴨
肉
…
。
普
段
の
食
卓
で
は
あ
ま
り
目

に
し
な
い
「
料
亭
食
材
」
を
は
じ
め
、

プ
ロ
の
料
理
人
が
満
足
す
る
食
材
を
約

１
万
点
扱
う
。
取
引
先
の
平
均
料
理
単

価
は
１
万
円
以
上
の
レ
ベ
ル
だ
。
二
代

目
社
長
の
松
本
信
之
氏
は
、
ビ
ジ
ネ
ス

の
状
況
を
次
の
よ
う
に
説
明
す
る
。

　
「
以
前
に
比
べ
物
流
が
発
達
し
、
誰
で

も
仕
入
れ
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
の
で
、
卸
売
業
も
差
別
化
が
重
要
で

す
。
お
客
様
に
頼
ま
れ
た
食
材
を
納
め

る
時
代
か
ら
独
自
の
食
材
を
提
案
す
る

時
代
に
な
っ
た
と
認
識
し
て
い
ま
す
」

　

同
社
か
ら
し
か
仕
入
れ
ら
れ
な
い
生

ク
チ
コ
な
ど
は
そ
の
典
型
だ
。
松
本
社
長

は
幅
広
い
食
材
、
そ
の
調
理
法
や
メ

ニ
ュ
ー
例
な
ど
の
豊
富
な
知
識
で
信
頼

を
獲
得
し
、
事
業
を
伸
ば
し
て
き
た
。

　

こ
の
強
み
は
反
面
、
経
営
課
題
で
も

あ
っ
た
。
提
案
営
業
が
で
き
る
の
は
松
本

社
長
だ
け
だ
っ
た
か
ら
だ
。

　
「
商
売
は
人
に
依
存
し
ま

す
。
商
品
知
識
も
営
業
力

も
。
自
分
だ
け
が
知
っ
て

い
る
知
識
を
ど
う
社
員
に

伝
え
て
人
材
の
レ
ベ
ル
を

上
げ
る
か
を
考
え
て
き
ま

し
た
」
と
打
ち
明
け
る
。

　

旧
知
で
あ
っ
た
中
小
企
業
診
断
士
・

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
遠
田
幹
雄
氏

の
協
力
も
仰
ぎ
な
が
ら
、
社
員
教
育
に

力
を
注
い
で
き
た
。
社
員
一
人
ひ
と
り

と
面
談
し
年
間
目
標
を
決
め
、
目
標
達

成
の
プ
ロ
セ
ス
を
通
じ
て
力
を
伸
ば
し

て
い
る
。

　

松
本
社
長
が
蓄
積
し
て
き
た
食
材
提

案
の
知
識
を
共
有
す
る
点
で
は
、
と
く

に
Ｉ
Ｔ
が
役
立
っ
て
い
る
。

　

同
社
で
は
、
毎
日
の
よ
う
に
食
材
の

勉
強
会
や
営
業
の
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
を

行
っ
て
お
り
、
そ
の
際
の
松
本
社
長
の

説
明
を
担
当
者
が
社
内
用
の
ブ
ロ
グ（
Ｗ

ｏ
ｒ
ｄｐ
ｒ
ｅ
ｓ
ｓ
を
利
用
。
パ
ス
ワ
ー
ド

を
設
定
し
、
社
外
に
は
非
公
開
）
に
登

録
す
る
。
食
材
名
、
季
節
、
行
事
な
ど

の
キ
ー
ワ
ー
ド
を
指
定
し
て
、
あ
と
で

探
し
や
す
い
よ
う
に
し
た
。

　

例
え
ば
、「
の
ど
ぐ
ろ
」
の
ペ
ー
ジ

を
開
く
と
、「
フ
ラ
イ
も
よ
い
が
高
級

感
を
出
す
な
ら
天
ぷ
ら
で
す
」
と
解
説

が
あ
り
、
の
ど
ぐ
ろ
の
実
物
や
調
理
例

の
写
真
が
出
て
く
る
。

　

昨
年
か
ら
は
営
業
担
当
者
の
パ
ソ
コ

ン
を
タ
ブ
レ
ッ
ト
（
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
）

に
変
更
。
客
先
で
タ
ブ
レ
ッ
ト
か
ら
こ

の
サ
イ
ト
を
開
き
、
顧
客
が
求
め
る
商

材
を
そ
の
場
で
検
索
し
、
内
容
を
参
照

す
る
ス
タ
イ
ル
に
し
た
。
食
材
の
こ
と

を
完
璧
に
覚
え
て
い
な
く
と
も
、
一
緒

に
画
面
を
見
な
が
ら
（
読
み
な
が
ら
）

説
明
で
き
る
の
が
タ
ブ
レ
ッ
ト
な
ら
で

は
の
利
点
だ
。

　

拡
大
縮
小
が
容
易
な
の
で
、
調
理
例

の
写
真
を
臨
場
感
を
持
っ
て
伝
え
ら
れ

る
。「
い
か
に
お
客
様
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
図
っ
て
い
く
か
を
考
え
る
う

え
で
、
ビ
ジ
ュ
ア
ル
は
イ
ン
パ
ク
ト
が

大
き
い
」
と
松
本
社
長
は
言
う
。

　

入
社
３
年
目
と
な
る
営
業
担
当
の
堀

理
恵
氏
は
、「
例
え
ば
、〝
春
の
御
膳
〞と

い
う
項
目
を
タ
ッ
プ
す
れ
ば
い
ろ
い
ろ

な
食
材
や
調
理
例
が
出
て
き
ま
す
の

で
、
読
み
な
が
ら
お
客
様
と
お
話
し
す

る
と
納
得
し
て
く
だ
さ
い
ま
す
。
私
自

身
も
仕
事
が
身
に
つ
い
て
き
ま
し
た
」

と
利
用
の
様
子
を
笑
顔
で
語
る
。

　

こ
の
方
法
を
ア
ド
バ
イ
ス
し
た
遠
田

氏
は
、「
ブ
ロ
グ
を
書
く
だ
け
で
よ
い
の

で
仕
組
み
は
簡
単
で
す
。
大
事
な
の
は

毎
日
続
け
る
こ
と
。
蓄
積
す
る
ほ
ど
効

果
が
表
れ
て
き
ま
す
」
と
解
説
す
る
。

　

営
業
担
当
者
の
目
標
設
定
は
、
若
手

社
員
は
顧
客
へ
の
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ

ン
の
数
、
10
年
選
手
以
上
は
納
品
数
で

行
っ
て
い
る
そ
う
だ
。

　

Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
タ
ブ
レ
ッ
ト
は
、

オ
フ
ィ
ス
に
い
る
と
き
は
キ
ー
ボ
ー
ド

を
接
続
し
て
事
務
処
理
用
の
パ
ソ
コ
ン

と
し
て
活
用
で
き
る
長
所
が
あ
る
。
今

は
、
社
内
外
の
業
務
を
１
台
で
こ
な
せ

る
よ
う
に
な
っ
た
（
社
内
で
は
Ｗ
ｉ
―
Ｆ

ｉ
経
由
で
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
接
続
）。

　

そ
の
他
、
販
売
管
理
シ
ス
テ
ム
や
グ

ル
ー
プ
ウ
ェ
ア
に
よ
る
日
報
の
共
有
な

ど
に
Ｉ
Ｔ
を
活
用
。
ま
た
、
全
国
に
食

材
を
通
信
販
売
す
る
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
プ

も
２
０
０
０
年
か
ら
運
営
し
て
い
る
。

　
「
Ｉ
Ｔ
が
な
か
っ
た
ら
ビ
ジ
ネ
ス
は
進

み
ま
せ
ん
。
絶
対
必
要
。
そ
し
て
、
社

員
が
働
い
て
い
る
と
き
に
楽
し
く
な

か
っ
た
ら
会
社
は
良
く
な
り
ま
せ
ん
。

そ
の
た
め
に
『
勉
強
せ
え
よ
』
と
言
っ

て
い
ま
す
」
と
言
う
松
本
社
長
は
、
人

材
育
成
の
取
り
組
み
に
手
ご
た
え
を
感

じ
て
い
る
。
今
後
は
、
商
品
開
発
支
援

な
ど
フ
ー
ド
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
業
に
も
さ

ら
に
力
を
入
れ
て
い
く
構
え
だ
。

食
材
流
通
の
在
り
方
は
？

提
案
力
で
勝
負

社
内
ブ
ロ
グ
に
食
材
紹
介

タ
ブ
レ
ッ
ト
で
顧
客
に
案
内

多
彩
な
食
材
提
案
に
I
T
は
必
須

フ
ー
ド
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
も
強
化

松本は中小企業IT経営力大賞2014にてIT経営実践企業に認定されました。

代表取締役社長　松本信之氏

会 社 概 要

●設立：1976年（創業：1958年）
●従業員数：10名
●事業内容：珍味・総合食品の卸売り、
淡水魚養殖・天然魚の販売、インター
ネットによる通信販売
●URL：http://matumoto.co.jp/

株式会社 松本
石川県金沢市下近江町17

店舗でも直接食材の購入ができる

●食材を販売するネットショップの運営
　「おいしい店ドットコム」
　http://oishi-mise.com/
●グループウェアの活用
　（会議内容や日報の共有）

●販売管理　など

＜松本のIT活用＞

コンテンツは食材や用途
別、シーン別などのカテゴ
リーに整理されている
（パソコンの画面の一部）

コンテンツの調理例
（パソコンの画面の一部）
コンテンツの調理例
（パソコンの画面の一部）

訪問時、
商談するときの画面例
訪問時、
商談するときの画面例

タブレットと食材活用データベース（社内ブログ型）を活用して
顧客への提案を行っている堀理恵氏。
社内にいるときは、キーボードを接続し、パソコンとして利用する

タブレットと食材活用データベース（社内ブログ型）を活用して
顧客への提案を行っている堀理恵氏。
社内にいるときは、キーボードを接続し、パソコンとして利用する

サポーター紹介

　北陸を中心に活動。地域企業の経営コ
ンサルティングを行う傍らWeb活用をはじめと
するIT経営関連セミナーの講師としても活
躍。
　セミナーやブログ、SNSでは「どもどもの
遠田」として「ダジャレを連発し周囲を和ま
せるプロ」として人気だ。
　「年商1億円の会社を10億円にする黒

子」をポリシーに、中小規模企業の支援を
行っている。
　松本へのITや経営に関するサポートは10
年以上になる。ネットショップの立ち上げやグ
ループウェア、食材データベースの支援なと
その時々のIT課題に対応しつつ同社の成長
を支援している。「経営課題は5、6年で変
化してきますが、共通するテーマは“人”で
す」と言う通り、人材育成支援は継続的な
テーマである。
　松本社長は、「当社の課題を把握したうえ
で、解決策の相談には適切に応えてもらっ
ています」と感想を話している。

遠田幹雄氏
株式会社ドモドモコーポレーション 代表取締役
中小企業診断士 ITコーディネータ
http://dm2.co.jp/
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「
手
書
き
」
の
分
野
で
真
似
で
き
な
い
商
品
を

社
内
業
務
は
Ｉ
Ｔ
に
よ
る
効
率
化
を
徹
底

奈
良
県
奈
良
市
・
筆
記
具
・
書
道
用
品
製
造
販
売
業
　
呉
竹
の
場
合
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2

　

書
道
液
に
筆
ぺ
ん

―
あ
っ
と
驚
く

商
品
で
書
道
市
場
に
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

を
起
こ
し
て
き
た
の
が
奈
良
県
奈
良
市

に
本
社
を
置
く
呉
竹
で
あ
る
。

　

奈
良
の
伝
統
産
業
で
あ
る
墨
（
固
形

墨
）
づ
く
り
で
１
１
３
年
の
歴
史
を
刻

む
が
、
墨
業
界
で
は
「
新
し
い
会
社
」

だ
と
い
う
。

　

現
在
、
手
作
り
す
る
墨
の
売
上
は
全

体
の
１
％
ほ
ど
。
主
軸
は
筆
ぺ
ん
や
ク

ラ
フ
ト
マ
ー
カ
ー
な
ど
の
筆
記
用
具
に

移
っ
て
い
る
。
ペ
ン
先
・
筆
先
の
形
状

や
色
の
バ
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
が
豊
富
で
、

大
手
に
真
似
で
き
な
い
１
万
に
上
る
多

品
種
展
開
が
強
み
だ
。
さ
ら
に
固
形
墨

の
カ
ー
ボ
ン
の
技
術
を
利
用
し
た
事
業

も
手
が
け
る
な
ど
、
固
定
概
念
に
と
ら

わ
れ
ず
商
品
開
発
を
行
っ
て
い
る
。

　
「
世
の
中
は
常
に
変
化
し
て
い
ま
す
。

『
新
し
い
も
の
を
積
極
的
に
手
が
け
て
い

か
な
け
れ
ば
』
と
い
う
危
機
感
を
持
ち
、

得
意
分
野
の
周
辺
を
掘
っ
て
事
業
を
展

開
し
て
き
ま
し
た
」

　

６
代
目
社
長
の
綿
谷
昌
訓
氏
は
経
営

マ
イ
ン
ド
を
こ
う
説
明
す
る
。

　

呉
竹
で
は
技
術
職
の
社
員
が
提
案
営

業
を
行
っ
た
り
、
社
員
全
員
が
自
社
商

品
の
売
上
目
標
を
持
つ
な
ど
、
ビ
ジ
ネ

ス
感
覚
の
養
成
や
能
力
開
発
を
心
が
け

て
い
る
。
２
０
０
８
年
に
事
業
所
内
託

児
所
を
設
置
し
て
か
ら
は
女
性
の
勤
続

年
数
が
向
上
し
、
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
が

し
や
す
く
な
っ
た
。
人
材
力
は
事
業
展

開
の
エ
ン
ジ
ン
で
も
あ
る
。

　

Ｉ
Ｔ
の
普
及
で
、
手
書
き
の
機
会
は

減
少
し
て
い
る
。
市
場
の
状
況
は
ど
う

な
の
か
。

　
「
筆
ぺ
ん
の
売
上
は
３
年
前
に
底
を

打
ち
上
昇
傾
向
で
す
。
気
持
ち
を
伝
え

た
り
思
い
を
託
し
た
り
で
き
る
自
筆
文

字
に
は
固
有
の
良
さ
が
あ
り
ま
す
」
と

綿
谷
社
長
。
デ
ジ
タ
ル
化
が
進
む
に
つ

れ
、
ア
ナ
ロ
グ
の
価

値
が
再
認
識
さ
れ

て
い
る
の
だ
。
最
近

の
『
美
文
字
』
ブ
ー

ム
は
そ
の
一
例
だ
ろ

う
。

　

同
社
は
ア
ナ
ロ
グ

的
な
市
場
の
追
求
と
は
裏
腹
に
、
業
務

に
お
い
て
は
デ
ジ
タ
ル
＝
Ｉ
Ｔ
を
積
極

活
用
し
、
生
産
性
向
上
を
図
っ
て
い
る
。

　

社
内
に
は
情
報
管
理
部
が
置
か
れ
、

６
名
の
メ
ン
バ
ー
が
情
報
シ
ス
テ
ム
の

企
画
・
構
築
・
運
用
を
推
進
し
て
い
る
。

　
「
シ
ス
テ
ム
化
に
よ
る
変
革
の
余
地
は

大
き
い
。〝
機
械
の
操
作
支
援
〞で
は
な

く
、
会
社
が
儲
か
る
た
め
に
ど
ん
な
仕

組
み
が
必
要
か
を
考
え
て
も
ら
っ
て
い

ま
す
」
と
綿
谷
社
長
は
力
を
込
め
る
。

　

情
報
管
理
部
は
奥
田
昇
一
氏
を
シ
ス

テ
ム
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
に
、
基
幹
業
務

シ
ス
テ
ム
を
自
社
開
発
。Ｗ
ｅ
ｂ
会
議
シ

ス
テ
ム
や
携
帯
電
話
な
ど
通
信
分
野
も

合
わ
せ
、Ｉ
Ｔ
活
用
を
推
進
し
て
い
る
。

　

そ
し
て
２
０
１
４
年
４
月
か
ら
は
、

内
勤
者
も
含
む
社
員
80
名
が
「
ｉ
Ｐ
ｈ

ｏ
ｎ
ｅ
」
の
利
用
を
開
始
し
た
。

　

き
っ
か
け
は
営
業
担
当
者
か
ら
「
ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
便
利
な
機
能
を
仕
事

で
も
使
い
た
い
」
と
の
声
だ
っ
た
。
そ

れ
ま
で
、
携
帯
電
話
と
ノ
ー
ト
パ
ソ
コ

ン
、
デ
ー
タ
通
信
用
の
モ
バ
イ
ル
ル
ー

タ
ー
を
持
ち
歩
い
て
い
た
が
、
３
点

セ
ッ
ト
は
荷
物
に
な
る
う
え
、
隙
間
時

間
に
手
軽
に
情
報
活
用
で
き
る
仕
組
み

も
望
ま
れ
て
い
た
。

　
「
以
前
か
ら
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
活
用

は
検
討
し
て
い
ま
し
た
が
、
通
信
事
業

者
か
ら
デ
ー
タ
通
信
の
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン

や
端
末
間
の
通
話
無
料
な
ど
の
提
案
が

出
さ
れ
、
費
用
面
で
の
ハ
ー
ド
ル
が
下

が
っ
た
こ
と
で
導
入
を
決
定
し
ま
し
た
」

と
奥
田
氏
は
振
り
返
る
。

　

外
出
が
多
い
営
業
担
当
者
に
限
ら

ず
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
内
線
端
末
の

よ
う
に
、
そ
し
て
パ
ソ
コ
ン
が
な
い
部

屋
に
い
る
と
き
の
情
報
端
末
と
し
て
活

用
。
営
業
支
援
シ
ス
テ
ム
（
Ｓ
Ｆ
Ａ
）

や
社
内
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
も
ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ

ｎ
ｅ
か
ら
使
え
る
よ
う
に
し
た
。

　

さ
ら
に
、ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ
ｎ
ｅ
の
Ｗ
ｅ
ｂ
ブ

ラ
ウ
ザ
か
ら
ホ
ス
ト
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー

の
画
面
を
閲
覧
し
、
在
庫
確
認
な
ど
を

行
え
る
仕
組
み
も
作
り
上
げ
た
（
ア
ク

セ
ス
の
際
は
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に
配
慮

し
、Ｖ
Ｐ
Ｎ
を
利
用
）。

　

導
入
後
は
、「
情
報
へ
の
ア

ク
セ
ス
が
早
く
な
り
作
業
効

率
が
上
が
り
ま
し
た
。
加
え

て
、Ｓ
Ｆ
Ａ
の
入
力

デ
ー
タ
や
個
々
人

の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
は

社
内
外
を
問
わ
ず
、

い
つ
で
も
閲
覧
で
き
る
の
で
、
社
員
間
の

情
報
共
有
も
進
み
ま
し
た
」
と
奥
田
氏
は

話
す
。
営
業
担
当
者
の
ス
マ
ホ
か
ら
の
報

告
を
社
内
会
議
を
追
え
た
上
長
が
ス
マ

ホ
で
確
認
す
る
、
と
い
っ
た
場
面
も
し
ば

し
ば
あ
る
と
い
う
。

　

基
幹
業
務
シ
ス
テ
ム
の
活
用
は
画
面

に
表
示
さ
れ
る
情
報
が
煩
雑
な
こ
と
も

あ
り
本
格
的
な
活
用
は
こ
れ
か
ら
だ
。

商
品
コ
ー
ド
の
入
力
を
簡
便
に
す
る
た

め
、ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ
ｎ
ｅ
に
接
続
す
る
バ
ー

コ
ー
ド
リ
ー
ダ
ー
の
実
機
検
証
も
行
っ

て
い
る
。

　

現
場
の
状
況
を
良
く
理
解
し
、
改
良

を
重
ね
ら
れ
る
の
が
社
内
で
シ
ス
テ
ム

開
発
を
行
う
強
み
で
あ
る
。

　
「
各
部
門
の
担
当
者
と
膝
を
突
き
合

わ
せ
て
考
え
、
効
果
を
直
接
確
認
で
き

る
と
こ
ろ
が
中
小
企
業
の
Ｓ
Ｅ
の
楽
し

さ
で
す
。
さ
ら
に
経
営
に
役
立
つ
部
門

に
な
っ
て
い
き
た
い
」
と
奥
田
氏
は
目

を
輝
か
せ
て
決
意
を
語
っ
た
。

　

今
後
は
製
造
現
場
や
倉
庫
な
ど
、
社

内
で
パ
ソ
コ
ン
が
設
置
で
き
な
い
場
所

で
の
モ
バ
イ
ル
活
用
な
ど
も
検
討
し
て

い
く
と
の
こ
と
だ
。

ア
ナ
ロ
グ
市
場
の
追
求
に
は

デ
ジ
タ
ル
を
徹
底
活
用

ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ
ｎ
ｅ
を
社
内
端
末
に

基
幹
シ
ス
テ
ム
へ
の
接
続
も
実
現

ノ
ー
ト
パ
ソ
コ
ン
に
代
わ
り

隙
間
時
間
で
の
情
報
活
用
も

呉竹は、2014年度の関西IT百撰に選ばれました。

代表取締役社長　綿谷昌訓氏

情報管理部
システムチームリーダー

奥田昇一氏

スマートフォンからの
商品番号入力を簡素
化するために検討中の
バーコードリーダー

会 社 概 要

・イギリス　「KURETAKE U.K.」
・米国　「Kuretake ZIG Corporation」
●設立：1932年（創業1902年）
●従業員数：259名
●事業内容：墨、書道液、書道用品、
書道セット、水墨画用品、絵てがみ・
水彩スケッチ用品、筆ぺん、マーキン
グペン、カリグラフィーマーカー、店頭
サイン用品、スクラップブッキング用品
の製造、販売および輸出入
●URL：http://www.kuretake.co.jp/

株式会社呉竹
奈良県奈良市南京終町7丁目576

奈良県奈良市の本社

▲新しい市場を開いた筆ぺん

筆ぺんタイプで広い面が
塗りやすくカラーバリエー
ションが豊富な「ルナブ
ラッシュ」シリーズ

▲

呉竹の基幹業務システムとスマートフォンからの情報活用

＜スマートフォン活用の詳細＞
社員80人が社内外で利用

●社員の電話番号を電話帳登録。社員間
の通話が無料なので、社内にいても内
線感覚で直接通話している
●SFAやポータルサイトの活用
●基幹業務システムへのアクセスで、
在庫状況などをリアルタイムに確認

出張時はノートパソコン+
スマホの2台でOKに
（ノートパソコンのネット接続は
スマホのテザリングにて）

隙間時間を
有効活用

顧客への
スピーディな対応

資料提供：呉竹

基幹業務閲覧時の
スマートフォンの画面例

iPhone 5s

基幹業務システム
IBM i

インターネット

効 

果

VPNで安全な通信

在庫状況やお客
様情報の確認を
どこにいても行え
るようにしたい！

社内

ネット接続

テザリング
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サービス紹介

便
利
な
モ
バ
イ
ル
機
器
、
で
も
紛
失
が
心
配

ビ
ジ
ネ
ス
利
用
に
必
須
の
端
末
管
理
と
は
？

Ｍ
Ｄ
Ｍ
サ
ー
ビ
ス

1

特集●タブレット・スマホを使いこなす タブレット・スマホを　
使いこなす

　

手
元
で
メ
ー
ル
や
文
書
、
画
像
な
ど

を
活
用
で
き
る
タ
ブ
レ
ッ
ト
・
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
（
以
下
モ
バ
イ
ル
端
末
）
は
、

場
所
や
時
間
に
と
ら
わ
れ
な
い
ビ
ジ
ネ

ス
の
推
進
に
、
も
は
や
欠
か
せ
な
い

ツ
ー
ル
と
な
っ
て
き
た
。

　

た
だ
、「
万
が
一
な
く
し
た
と
き
に

デ
ー
タ
を
第
三
者
に
見
ら
れ
て
情
報
漏

え
い
す
る
の
が
心
配
」「
従
業
員
が
勤

務
時
間
中
に
ゲ
ー
ム
な
ど
を
し
て
遊
ん

で
し
ま
う
の
で
は
な
い
か
」
な
ど
、
不

安
の
声
も
聞
か
れ
る
。
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

面
で
の
リ
ス
ク
を
理
由
に
導
入
を
躊
躇

す
る
企
業
も
あ
り
、
せ
っ
か
く
の
便
利

さ
を
活
か
せ
な
い
の
は
も
っ
た
い
な
い

話
で
あ
る
。

　

実
は
、
紛
失
し
た
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

の
操
作
が
で
き
な
い
よ
う
に
会
社
か
ら

ロ
ッ
ク
す
る
な
ど
、
対
応
策
は
す
で
に

提
供
さ
れ
て
い
る
。

　

会
社
に
お
け
る
モ
バ
イ
ル
活
用
は
、

Ｍ
Ｄ
Ｍ（
Ｍ
ｏ
ｂ
ｉ
ｌ
ｅ 

Ｄ
ｅ
ｖ
ｉ
ｃ
ｅ 

Ｍａ
ｎ
ａ
ｇ
ｅ
ｍ
ｅ
ｎ
ｔ
）
と
い
う
モ
バ
イ

ル
端
末
管
理
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
、
ポ

リ
シ
ー
に
合
っ
た
運
用
を
徹
底
す
る
の

が
望
ま
し
い
。

　

で
は
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
対
策
が

で
き
る
の
だ
ろ
う
か
。
Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本

が
全
国
の
企
業
を
対
象
に
２
０
１
５
年

４
月
に
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し
た「
ス
マ
ー

ト
デ
バ
イ
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
を
紹
介

し
て
い
こ
う
。

　
「
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
」
は
、
複
数
の
モ
バ
イ
ル
端
末
に
対

し
て
ク
ラ
ウ
ド
上
の
管
理
画
面
か
ら
緊

急
時
対
応
や
運
用
ポ
リ
シ
ー
を
設
定
す

る
だ
け
で
、
簡
単
に
管
理
・
運
用
が
実

現
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
。
モ
バ
イ
ル
端
末

を
利
用
す
る
側
に
負
担
を
か
け
ず
に
運

用
で
き
る
と
こ
ろ
も
魅
力
だ
。

　

ま
ず
、
紛
失
や
盗
難
な
ど
万
が
一
の

と
き
に
情
報
漏
え
い
を
防
ぐ
た
め
、
管

理
者
が
遠
隔
か
ら
、
モ
バ
イ
ル
端
末
を

操
作
で
き
な
い
よ
う
に
す
る
「
リ
モ
ー

ト
ロ
ッ
ク
」
ま
た
は
、
モ
バ
イ
ル
端
末

を
初
期
化
す
る
（
デ
ー
タ
が
入
っ
て
い

な
い
最
初
の
状
態
に
戻
す
）「
リ
モ
ー
ト

ワ
イ
プ
」
が
挙
げ
ら
れ
る
。

　

社
員
か
ら
紛
失
等
の
連
絡
を
受
け
た

管
理
者
は
、
管
理
画
面
か
ら
該
当
す
る

モ
バ
イ
ル
端
末
に
ロ
ッ
ク
ま
た
は
ワ
イ

プ
の
指
示
を
出
し
、
情
報
漏
え
い
の
被

害
を
最
小
限
に
す
る（
左
ペ
ー
ジ
上
図
）。

　

次
に
、
会
社
の
運
用
ポ
リ
シ
ー
の
徹

底
と
し
て
は
、
業
務
に
関
係
な
い
ア
プ

リ
の
起
動
禁
止
／
業
務
で
使
う
ア
プ
リ

の
削
除
禁
止
、
カ
メ
ラ
や
Ｕ
Ｓ
Ｂ
メ
モ

リ
の
利
用
制
限
な
ど
を
管
理
者
の
パ
ソ

コ
ン
か
ら
設
定
で
き
る
機
能
が
あ
る
。

　

ゲ
ー
ム
ア
プ
リ
を
起
動
で
き
な
い
よ

う
に
し
た
り
、
工
場
で
使
う
端
末
を
写

真
撮
影
禁
止
に
す
る
な
ど
、
自
社
の
実

情
に
合
わ
せ
た
運
用
が
可
能
だ
。

　

さ
ら
に
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
面
で
の
運

用
管
理
に
加
え
、
日
常
業
務
の
効
率
化

に
も
寄
与
す
る
。

　

端
末
管
理
業
務
の
負
荷
を
軽
減
す
る

の
が
、
モ
バ
イ
ル
端
末
の
番
号
や
Ｏ
Ｓ
な

ど
の
情
報
を
自
動
収
集
す
る
機
能
。
そ
し

て
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
コ
ン
テ
ン
ツ
な
ど

を
一
括
配
信
で
き
る
機
能
も
役
立
つ
。
１

台
ず
つ
に
対
応
し
な
く
と
も
、
管
理
者
の

パ
ソ
コ
ン
か
ら
収
集
や
配
信
を
行
え
る
。

　

ま
た
、
各
モ
バ
イ
ル
端
末
へ
メ
ッ
セ
ー

ジ
を
配
信
す
る
機
能
も
便
利
だ
。
こ
れ

は
通
常
の
メ
ー
ル
と
は
異
な
り
、
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
等
の
画
面
に
ダ

イ
レ
ク
ト
に
メ
ッ
セ
ー
ジ

を
表
示
さ
せ
る
も
の
。
社

長
か
ら
朝
の
一
言
を
配
信

し
た
り
、業
務
連
絡
を
行
っ

た
り
な
ど
、
用
途
は
さ
ま

ざ
ま
に
考
え
ら
れ
る
。

　

こ
の
よ
う
に
日
常
業
務

を
便
利
に
し
な
が
ら
モ
バ

イ
ル
端
末
を
会
社
と
し
て

適
切
に
管
理
で
き
る
の
が

「
ス
マ
ー
ト
デ
バ
イ
ス
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
」の
特
徴
で
あ
る
。

　

管
理
者
用
の
画
面
は
わ

か
り
や
す
く
設
計
さ
れ
て

お
り
、
各
モ
バ
イ
ル
端
末
の

状
況
を
一
元
管
理
で
き
る
の

で
、
専
任
の
Ｉ
Ｔ
担
当
者
が

い
な
い
企
業
で
も
使
い
こ
な

す
こ
と
が
で
き
る
だ
ろ
う
。

　

当
サ
ー
ビ
ス
は
東
日
本

エ
リ
ア
外
で
も
「
フ
レ
ッ

ツ
光
」
の
契
約
が
な
く
て

も
申
込
み
が
可
能
だ
。
モ

バ
イ
ル
端
末
の
安
心
・
安

全
な
運
用
で
、
活
用
成
果

を
さ
ら
に
引
き
出
し
て
い

こ
う
。

紛
失
し
た
モ
バ
イ
ル
端
末
を

管
理
者
が
遠
隔
ロ
ッ
ク

管
理
者
の
業
務
負
荷
を
軽
減

メ
ッ
セ
ー
ジ
や
ア
プ
リ
配
信
も

NTT 東日本
お問い合せ先

⎠
⎞

⎝
⎛受付時間9時～17時

土日祝日、年末年始を除く

0120-446556

「スマートデバイスマネジメント」は
全国からお申込みいただけます。

http://www.ntt-east.co.jp/business/
solution/marugoto/mdm/service.htmlURL

＊管理用専用ページのご利用にはインター
ネットに接続されたパソコンが必要です
（スマートフォン・タブレットからはアクセ
スできません）。

＊スマートデバイスマネジメントのご利用に
は専用アプリのインストールが必要です。
対象機種などの詳細は、NTT東日本の
ホームページ（下記お問い合わせ先の
URL）をご確認ください。

　個人のスマートフォンを仕事で利用し
ている企業に役立つのが、オプションサ
ービス「Wi-Fi Zonemanegement」で
ある。これはモバイル端末が接続する無
線LANのアクセスポイントや位置情報、
時間帯に応じて運用のポリシーを変えら
れるというものだ。
　例えば会社にいるときや勤務時間内は
会社のポリシーを適用し、それ以外は自
由に使えるようにできる。1台で業務用と
私用の併用が可能なのだ。
　また、研修用教材の配信など、アプリ

やコンテンツの一括配信にも対応する。
※対応端末は「Android」「Windows」

個人の端末を勤務中だけ仕事用に！
「Wi-Fi Zonemanegement」（オプションサービス）

メッセージ

利用不可
初期化

●リモートロック
　（操作できないようロック）
●リモートワイプ
　（初期化してデータを削除）

紛失・盗難への対応

管理の手間を軽減

ポリシーの徹底

ダイレクトに情報を届ける

ゲーム

自動収集

・電話番号
・OS
・利用者…

出荷時の状態
に戻して情報
漏えいを防ぐ

タブレット・スマートフォン・ノートパソコンの安全、安心な運用を！タブレット スマ トフォン ノ ト ソ ンの安全、安心な運用を
NTT東日本「スマートデバイスマネジメント」NTT東日本「スマートデバイスマネジメント」

連絡

管理者

リモートロック指示

NTT東日本
「スマートデバイスマネジメント」

端末をうっかりなくした時例 スマートフォン
なくした！

ここで
一元管理

会
社
の
方
針
に

沿
っ
た
活
用

操作
できないようロック

アプリ情報

端末情報

リモートロック／ワイプ

メッセージポリシーの適用

●モバイル機器の電話番号、OS、
利用者等の情報を収集して管理
●電話帳情報やアプリケーションを
配信

●業務以外のアプリ利用を禁止
●業務アプリの削除を禁止
●カメラやSDカード、USBメモリ
などの利用を制限

●メッセージやPDFコンテンツなど
をダイレクトに配信できる

あれ？
使えない

さらに
　便利に!

〈基本プランでこれだけできる〉

など

モバイル端末は
iOS、Android、
Windowsに対応

など

※スマートデバイスマネジメントのご利用にはインターネット
　接続環境が必要です。
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サービス紹介

本
社
に
あ
る
情
報
を
拠
点
と
安
全
に
共
有
し
た
い

手
軽
で
低
価
格
な
導
入
方
法
と
は
？

V
P
N
サ
ー
ビ
ス

2

　「勉クラ」の愛称で親しまれる勉強クラブは、300人
近くの生徒が通う塾だ。昨年、創立40年を迎え、埼玉
県三郷市内に2教室目となる南教室を開校した。
　少子化による過当競争で人件費の抑制などコスト削
減に走る塾もあるなか、勉強クラブは正社員講師を育成
して質の高い授業を提供し、地域の評価を受けている。
　深谷仁一塾長は「一人ひとりの特徴や反応をみなが
らの対面授業にはニーズがあり、勉強クラブでは長年ノ
ウハウを蓄積してきました。教材やカリキュラムもオリジナ
ル開発をしています」と特徴を話す。
　本校のストレージ（「勉子」と命名）に教材データや授
業日誌、生徒情報などを保管し、社内LANで講師が情報を活用してきたが、「シンプル
VPN」の導入で新しい南教室からも共有できるようになった。
　2教室に増えても授業の質を保ち、より良くするためにVPNが活用されているのだ。

オリジナル教材や授業の結果を共有
少ないコストで2教室が一つのネットワークに

塾長　深谷仁一氏

「シンプルVPN」利用企業の声 埼玉県三郷市　学習塾　勉強クラブ

南教室（左）と
オリジナルの教材（下）

南教室から「シンプルVPN」を
使って本校のサーバー「勉子」に
アクセス。ファイルがわかりやす
く分類されている。

　

社
内
の
サ
ー
バ
ー
に
蓄

積
し
て
い
る
デ
ー
タ
や
書

類
フ
ァ
イ
ル
な
ど
の
さ
ま

ざ
ま
な
情
報
は
、
社
内
の

Ｌ
Ａ
Ｎ
を
使
っ
て
従
業
員

の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
共
有
で

き
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る

だ
ろ
う
。
た
だ
困
る
の
が
、

営
業
所
や
店
舗
な
ど
と
の

共
有
だ
。

　
「
本
社
と
営
業
所
で
顧
客

情
報
を
共
有
し
た
い
」、
さ
ら
に
は
「
モ

バ
イ
ル
端
末
か
ら
社
内
の
サ
ー
バ
ー
に

あ
る
デ
ー
タ
を
参
照
し
た
い
」
と
考
え

た
と
き
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
周
り
の
技
術

的
な
ハ
ー
ド
ル
が
高
く
な
る
。

　

離
れ
た
拠
点
や
外
出
先
の
ノ
ー
ト
パ

ソ
コ
ン
な
ど
か
ら
社
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

に
接
続
す
る
際
は
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
が

強
化
さ
れ
て
い
る
Ｖ
Ｐ
Ｎ（
仮
想
専
用

線
）
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
の
が
一
般

的
だ
が
、「
設
定
が
難
し
い
」「
料
金
が

高
い
」
と
い
っ
た
印
象
か
ら
、
活
用
を

躊
躇
し
た
ケ
ー
ス
も
あ
る
。

　

こ
う
し
た
Ｖ
Ｐ
Ｎ
サ
ー
ビ
ス
の
イ

メ
ー
ジ
を
払
拭
す
る
の
が
、
ニ
フ
テ
ィ

の
「
シ
ン
プ
ル
Ｖ
Ｐ
Ｎ
」
だ
。

　
「
シ
ン
プ
ル
Ｖ
Ｐ
Ｎ
」
の
第
一
の
特
徴

は
導
入
の
簡
単
さ
で
あ
る
。

　

既
存
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
接
続
環
境

に
「
サ
ー
ビ
ス
ア
ダ
プ
タ
ー
」
と
呼
ぶ

Ｖ
Ｐ
Ｎ
接
続
機
器
を
追
加
（
ル
ー
タ
ー

に
Ｌ
Ａ
Ｎ
ケ
ー
ブ
ル
で
接
続
）
す
れ
ば
、

契
約
内
容
に
沿
っ
た
設
定
が
自
動
的
に

行
わ
れ
Ｖ
Ｐ
Ｎ
の
利
用
を
開
始
で
き
る
。

　

拠
点
間
や
モ
バ
イ
ル
端
末
な
ど
の
Ｖ

Ｐ
Ｎ
接
続
設
定
を
ク
ラ
ウ
ド
上
の
セ
ン

タ
ー
サ
ー
バ
ー
で
制
御
す
る〝
ク
ラ
ウ
ド

型
Ｖ
Ｐ
Ｎ
〞で
あ
る
た
め
、
ユ
ー
ザ
ー
側

で
の
面
倒
な
設
定
作
業
は
一
切
不
要
な

の
で
あ
る
（
訪
問
サ
ポ
ー
ト
サ
ー
ビ
ス

も
有
償
で
提
供
さ
れ
て
い
る
）。

　

ま
た
、
経
営
者
や
従
業
員
が
自
宅
の

パ
ソ
コ
ン
や
外
出
先
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
・

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
か
ら
社
内
サ
ー
バ
ー

に
セ
キ
ュ
ア
に
接
続
す
る
「
リ
モ
ー
ト

接
続
」
も
可
能
だ
。

　

利
用
側
の
端
末
は
、
例
え
ば
「
ｉ
Ｐ

ｈ
ｏ
ｎ
ｅ
」で
あ
れ
ば「
設
定
」メ
ニ
ュ
ー

か
ら
Ｖ
Ｐ
Ｎ
の
ア
カ
ウ
ン
ト
を
入
力
す

れ
ば
よ
く
、
手
順
も
わ
か
り
や
す
い
。

　

そ
し
て
第
二
の
特
徴
が
、
導
入
し
や

す
い
料
金
設
定
で
あ
る
。
現
在
の
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
回
線
は
そ
の
ま
ま
使
え
て

１
拠
点
あ
た
り
月
額
２
０
０
０
円
（
税

別
）、
リ
モ
ー
ト
接
続
は
１
端
末
に
つ
き

月
額
１
０
０
０
円
（
税
別
）
と
リ
ー
ズ

ナ
ブ
ル
（
初
期
費
用
が
別
途
必
要
）。

　

例
え
ば
２
拠
点
＋
リ
モ
ー
ト
ア
ク
セ

ス
３
ア
カ
ウ
ン
ト
で
も
月
額
利
用
料
金

は
わ
ず
か
7
0
0
0
円（
税
別
）で
あ
り
、

非
常
に
安
価
だ
。
V
P
N
導
入
の
ハ
ー

ド
ル
が
一
気
に
下
が
っ
た
と
い
え
る
。

　

で
は
、
導
入
企
業
の
声
を
聞
い
て
み

よ
う
。
埼
玉
県
三
郷
市
の
学
習
塾
「
勉

強
ク
ラ
ブ
」
で
は
、
２
０
１
４
年
12
月

の
新
教
室
（
南
教
室
）
開
校
を
機
に
「
シ

ン
プ
ル
Ｖ
Ｐ
Ｎ
」
を
導
入
し
た
。
新
教

室
で
も
授
業
日
誌
や
教
材
デ
ー
タ
を
共

有
す
る
必
要
が
あ
っ
た
か
ら
だ
。

　

塾
長
の
深
谷
仁
一
氏
は
、
各
社
の
Ｖ

Ｐ
Ｎ
サ
ー
ビ
ス
を
比
較
検
討
し
た
結
果
、

小
規
模
事
業
所
で
も
手
軽
に
使
え
る
料

金
の
「
シ
ン
プ
ル
Ｖ
Ｐ
Ｎ
」
が
最
適
と
判

断
し
た
そ
う
だ
。
サ
ー
ビ
ス
ア
ダ
プ

タ
ー
の
設
置
や
試
験
運
用
も
ス

ム
ー
ズ
に
進
み
、
開
校
ま
で
に
Ｖ
Ｐ

Ｎ
環
境
を
整
え
る
こ
と
が
で
き
た
。

　
「
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
ロ
グ
イ
ン
す

る
だ
け
で
２
教
室
間
が
一
つ
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
で
つ
な
が
り
、
意
思
疎
通

や
ノ
ウ
ハ
ウ
の
共
有
が
可
能
に
な

り
ま
し
た
」
と
の
こ
と
で
あ
る
。

　

勉
強
ク
ラ
ブ
で
は
合
わ
せ
て
リ

モ
ー
ト
接
続
サ
ー
ビ
ス
も
導
入
し

た
。
深
谷
塾
長
が
出
勤
し
て
い
な
い

と
き
も
、
講
師
陣
の
授
業
日
誌
を

確
認
し
て
現
場
の
状
況
が
把
握
で
き
る
。

　
「
こ
れ
ま
で
電
話
や
メ
ー
ル
添
付
で

行
っ
て
い
た
教
材
の
修
正
な
ど
も
、

サ
ー
バ
ー
上
の
デ
ー
タ
を
更
新
す
れ
ば

完
了
し
ま
す
。
会
社
の
規
模
は
小
さ
く

て
も
事
業
所
間
で
デ
ー
タ
を
頻
繁
に
や

り
取
り
す
る
な
ら
、『
シ
ン
プ
ル
Ｖ
Ｐ
Ｎ
』

は
ピ
ッ
タ
リ
だ
と
思
い
ま
す
」
と
感
想

を
話
し
て
い
る
。

　
ニ
フ
テ
ィ
で
は
４
月
１
日
か
ら
６
月
30

日
ま
で
、
初
期
費
用
１
万
６
０
０
０
円
を

無
料
に
す
る
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
も
実
施
し

て
い
る
。「
Ｖ

Ｐ
Ｎ
は
高
い
、

難
し
い
」
と

い
う
の
は
昔

の
こ
と
。
手

軽
に
な
っ
た

Ｖ
Ｐ
Ｎ
を
試

し
て
み
よ
う
。

ア
ダ
プ
タ
ー
を
つ
な
ぐ
だ
け

ス
マ
ホ
か
ら
も
簡
単
接
続

新
拠
点
開
設
と
同
時
に
運
用

ノ
ウ
ハ
ウ
共
有
に
効
果

事
例

タブレット・スマホを　
使いこなす

お問い合せ先

ニフティ株式会社
　　　　0120-22-1200

http://svpn.cloud.nifty.com/

Virtual Private Network…仮想専用線
ビジネス利用で拠点間をつなぐ際などに、
セキュアなアクセスを実現するサービス

VPNとは？

社内のサーバー
　　　　にある情報

自宅や
　出張先、

ファイル
データ

本社New

同じものを
見たい！ 作業

したい

他の拠点
からも活用
できないかな

どうすればいい？

場所を
問わず、
情報共有
したい

でも、
難しいのは
困るし、
費用も
気になる…

うちは、ニフティの
「シンプルVPN」を
入れましたよ

埼玉県
勉強クラブ  深谷塾長

拠点間、外出先と本社を安全につなげるカンタン＆低コスト
ニフティの「シンプルVPN」ニフティの「シンプルVPN」

シンプルVPNサービス
アダプター

担当者

サーバー

社長

社内のパソコンと
同じ状況で仕事を
したい

自宅や
外出先

安全に通信
本社のサーバーの
情報を見たい

拠点 本社

○
○
営
業
所

本
　
社

拠点間で同じ情報を活用
コミュニケーションを豊かに 外出先や自宅でも業務の把握、

ファイル更新や意思決定を

拠点間接続サービス

（オプション）

リモート接続サービス

スマートフォンからの
VPN接続もカンタン

低コスト

月額費用は1拠点、
2,000円（税別）
（初期費用あり）

1

便　　利
•現在のインターネッ
ト回線はそのままで
OK
•最短5営業日で導
入可能

3カンタン
サービスアダプター
をつなげるだけ！
（有償の設定サービ
スもある）

2

検索詳細は
Webサイトへ シンプルVPN
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サービス紹介

Ｉ
Ｔ
担
当
者
に
負
荷
を
か
け
る
機
器
の
更
新

実
は
頼
め
る
！
　
設
定
か
ら
撤
去
・
更
新
ま
で

L
C
M
サ
ー
ビ
ス

3
東芝情報機器がお勧めする
Microsoft® Online Service

　
「
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
使
っ
て
営
業
先
で

効
果
的
な
プ
レ
ゼ
ン
を
行
い
た
い
」

「
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
３
６
５
の
導
入
で
外

出
中
で
も
Ｅｘ
ｃ
ｅ
ｌ
フ
ァ
イ
ル
を
確
認

で
き
る
よ
う
に
」な
ど
な
ど
、タ
ブ
レ
ッ

ト
端
末
や
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
の
選
択

肢
が
増
え
、
こ
れ
ま
で
の
パ
ソ
コ
ン
と

合
わ
せ
て
、
自
在
に
Ｉ
Ｔ
活
用
が
で
き

る
環
境
が
い
よ
い
よ
整
っ
て
き
た
。

　

た
だ
、
新
し
い
端
末
の
導
入
時
に
は

初
期
設
定
な
ど
に
大
き
な
手
間
が
か
か

る
。
一
方
で
使
い
終
わ
っ
た
古
い
パ
ソ

コ
ン
な
ど
を
処
分
す
る
際
に
は
、
情
報

流
出
の
リ
ス
ク
を
避
け
る
た
め
デ
ー
タ

消
去
を
確
実
に
実
行
し
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
。
Ｉ
Ｔ
担
当
者
は
、
日
常
の
シ
ス

テ
ム
運
用
業
務
の
傍
ら
で
、
端
末
入
れ

替
え
作
業
に
追
わ
れ
る
こ
と
に
な
る
。

　

経
営
者
と
し
て
は
、
Ｉ
Ｔ
担
当
者
は

「
Ｉ
Ｔ
を
業
務
で
使
い
こ
な
す
」
点
に

力
を
注
い
で
ほ
し
い
も
の
。
何
と
か

負
担
を
軽
く
で
き
な
い
も
の
だ
ろ
う

か

―
。

　

こ
う
し
た「
現
場
で
求
め
ら
れ
る
サ
ー

ビ
ス
」
を
ト
ー
タ
ル
で
提
供
し
て
い
る

の
が
東
芝
情
報
機
器
の
「
ク
ラ
イ
ア
ン

ト
Ｐ
Ｃ　

Ｌ
Ｃ
Ｍ
サ
ー
ビ
ス
」
で
あ
る
。

　

Ｌ
Ｃ
Ｍ
と
は
Ｌ
ｉ
ｆ
ｅ 

Ｃ
ｙ
ｃ
ｌ
ｅ 

Ｍ
ａ
ｎ
ａ
ｇ
ｅ
ｍ
ｅ
ｎ
ｔ
、つ
ま
り
、ハ
ー

ド
・
ソ
フ
ト
を
含
め
導
入
か
ら
撤
去
・

更
新
ま
で
の〝
ラ
イ
フ
サ
イ
ク
ル
〞を

ト
ー
タ
ル
で
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と
を
指

し
て
い
る
。

　

パ
ソ
コ
ン
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
の
導
入
支

援
や
廃
棄
支
援
の
サ
ー
ビ
ス
は
他
社
で

も
提
供
さ
れ
て
い
る
が
、
東
芝
情
報
機

器
は
「
東
芝
Ｐ
Ｃ
総
合
サ
ポ
ー
ト
セ
ン

タ
」
を
設
置
し
て
い
る
の
が
特
徴
的
。

　

パ
ソ
コ
ン
メ
ー
カ
ー
で
あ
る
東
芝
の

グ
ル
ー
プ
会
社
と
し
て
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア

を
提
供
で
き
る
強
み
を
持
ち
つ
つ
、
さ

ら
に
同
じ
建
物
の
な
か
で
導
入
支
援
、

修
理
、
サ
ポ
ー
ト
を
行
い
ノ
ウ
ハ
ウ
を

蓄
積
し
て
い
る
。

　

そ
の
た
め
、
導
入
計
画
か
ら
調
達
、
導

入
、
展
開
・
設
置
、
運
用
、
保
守
、
撤
去
・

更
新
と
い
う
一
連
の
サ
イ
ク
ル
の
効
率

化
・
省
力
化
を
実
現
す
る
多
様
な
サ
ー
ビ

ス
メ
ニ
ュ
ー
を
提
供
で
き
る
の
で
あ
る
。

●
導
入
支
援
「
キ
ッ
テ
ィ
ン
グ
」

　

端
末
導
入
に
際
し
て
の
「
キ
ッ
テ
ィ

ン
グ
」
で
は
、
企
業
ご
と
の
要
望
（
ど

の
よ
う
な
セ
ッ
テ
ィ
ン
グ
に
し
た
い
か
）

に
沿
っ
た
標
準
仕
様
（
マ
ス
タ
ー
）
を

作
成
し
、
そ
れ
を
も
と
に
各
端
末
の

設
定
や
指
定
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の

イ
ン
ス
ト
ー
ル
な
ど
を
行
っ
て
か
ら

納
入
す
る
。
端
末
は
、
パ
ソ
コ
ン
は
も
ち

ろ
ん
、タ
ブ
レ
ッ
ト（
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ
、

Ａ
ｎ
ｄ
ｒ
ｏ
ｉ
ｄ
）
や
ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ
ｎ
ｅ

／
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
に
も
対
応
。
同
社
独
自
の

ツ
ー
ル
を
駆
使
し
て
、
ミ
ス
な
く
短
時

間
で
設
定
作
業
を
完
了
す
る
。

●
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
３
６
５
導
入
支
援

　

ま
た
、
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
の
サ
ー
ビ
ス

「
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉｃｅ
３
６
５ 

Ｐｒｏ
Ｐ
ｌｕｓ
」

を
社
内
外
で
利
用
し
た
い
企
業
に
は
、

「
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉｃｅ
３
６
５ 

Ｐｒｏ
Ｐ
ｌｕｓ

導
入
支
援
サ
ー
ビ
ス
」
を
提
供
。ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
か
ら
個
人
認
証

情
報
な
ど
細
か
な
設
定
・
登
録
ま
で
事

前
の
準
備
を
す
べ
て
済
ま

せ
て
、
す
ぐ
に
使
え
る
状

態
で
届
け
る
。

●
撤
去
時
は
デ
ー
タ
を
完

全
消
去

　

不
要
と
な
っ
た
端
末
の

処
分
に
つ
い
て
も
、専
用
ソ

フ
ト
や
独
自
ツ
ー
ル
を

使
っ
て
デ
ー
タ
を
復
元
で
き
な
い
よ
う
完

全
消
去
し
た
う
え
で
、リ
ー
ス
会
社
へ
の

返
却
や
買
取
な
ど
の
対
応
を
す
べ
て
引
き

受
け
る
。

●
代
替
機
の
素
早
い
手
配

　

導
入
後
の
運
用
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め

る
た
め
の
サ
ー
ビ
ス
も
充
実
し
て
い
る
。

　

社
員
（
Ｉ
Ｔ
管
理
者
・
利
用
者
）
向
け

教
育
、
端
末
や
ア
プ
リ
の
操
作
・
ト
ラ
ブ

ル
に
関
す
る
ヘ
ル
プ
デ
ス
ク
と
い
っ
た

サ
ポ
ー
ト
の
提
供
に
加
え
、
端
末
の
故

障
あ
る
い
は
不
定
期
の
人
員
採
用
な
ど

に
伴
う
追
加
配
布
に
も
対
応
す
る
。

　

代
替
機
が
必
要
な
と
き
は
、
予
備
機

を
即
座
に
キ
ッ
テ
ィ
ン
グ
し
て
配
送
す

る
。
オ
フ
ィ
ス
で
は
「
パ
ソ
コ
ン
が
使

え
ず
業
務
が
止
ま
る
」
時
間

を
最
小
限
に
で
き
る
の
だ
。

　

キ
ッ
テ
ィ
ン
グ
や
納
入
先

の
指
示
、
作
業
の
進
捗
確
認

な
ど
は
「
Ｌ
Ｃ
Ｍ
運
用
管
理

シ
ス
テ
ム
」
の
専
用
ポ
ー
タ

ル
サ
イ
ト
か
ら
簡
単
に
行

え
る
。

　

そ
し
て
、
１
人
で
複
数
台

の
端
末
を
使
用
す
る
ケ
ー
ス
も
増
え
た

た
め
か
、
ニ
ー
ズ
が
高
ま
っ
て
い
る
の

が
「
資
産
管
理
支
援
」。
配
布
先
と
紐
づ

け
た
端
末
の
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
・
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
情
報
、
回
収
し
た
端
末
の
設
置

に
関
す
る
情
報
や
、
配
布
時
に
自
動
収

集
さ
れ
な
い
情
報
（
利
用
者
、
所
属
部

署
名
等
々
）
の
登
録
、
回
収
時
の
情
報

の
修
正
な
ど
の
業
務
を
代
行
す
る
。

　

東
芝
情
報
機
器
で
は
、
東
芝
製
以
外

の
パ
ソ
コ
ン
も
Ｌ
Ｃ
Ｍ
サ
ー
ビ
ス
の
対

象
と
し
て
お
り
、
す
で
に
豊
富
な
実
績

も
獲
得
し
て
い
る
。
端
末
運
用
に
か
か

る
種
々
の
手
間
は
プ
ロ
に
任
せ
て
、
社

内
の
人
材
を
有
効
活
用
し
よ
う
。

　
「
東
芝
Ｐ
Ｃ
総
合
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
」

で
は
見
学
も
受
け
付
け
て
い
る
。
高
品

質
な
サ
ー
ビ
ス
を
支
え
て
い
る
現
場
を
、

そ
の
目
で
確
か
め
て
み
て
ほ
し
い
。

タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
も
カ
バ
ー
す
る

キ
ッ
テ
ィ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

「
困
っ
た
」
に
迅
速
対
応

資
産
管
理
も
サ
ポ
ー
ト

タブレット・スマホを　
使いこなす

お問い合せ先

東芝情報機器株式会社
カスタマサポート第一本部
TEL:03-5144-3830
東京都江東区豊洲 5-6-15

URL http://www.toshiba-tie.co.jp/
solution/lcm

東芝の新製品
東芝の最新のビジネス向けデタッチャブルパソコン

「dynabook R82」
タブレットの機動性と、約20時間＊使えるウルトラ
ブックの生産性を両立したデタッチャブルノート
ＰＣ（タブレットのみ：710g～）
＊　オプションのキーボードドック装着時

パソコン・タブレットの導入から撤去・更新まで任せられる！

ノウハウ蓄積！
修理用パーツも
そろっています

1つのセンタでノウハウを蓄積
 ―東芝情報機器のLCMサービス

「東芝PC総合サポートセンタ」で
一括対応!

運用

保守

導入・設定

撤去・更新

もちろん利用中の
サポートも！

代替機も迅速に
提供

「Office 365 ProPlus」
の設定もOK！

データは
完全に消去！

展開・設置

パソコン、タブレットは
LCMサービスを活用！
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浜
松
商
工
会
議
所
商
業
観
光
課
で
は
、

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
力
の
育
成
を
目
的
に
、
店

舗
診
断
や
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
も
取
り
入
れ
た

「
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
徹
底
支
援
事
業
」
を

行
っ
て
き
た
。

　

参
加
企
業
は
、
リ
ア
ル
店
内
の
Ｐ
Ｏ
Ｐ
作

成
か
ら
売
上
ア
ッ
プ
に
繋
が
る
チ
ラ
シ
の
作

成
、Ｓ
Ｎ
Ｓ
活
用
の
ス
キ
ル
向
上
な
ど
を
継

続
的
に
学
ん
だ
。

　

２
月
６
日
に
は
成
果
発
表
会
と
し
て
、
参

加
企
業
各
社
が
自
社
の
商
品
を
紹
介
す
る

プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
を
実
施
。

　

地
元
の
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
、
静
岡
県
、

浜
松
市
、
会
場
を
提
供
し
た
遠
鉄
百
貨
店
、

日
本
商
工
会
議
所
等
の
有
識
者
か
ら
プ
レ
ゼ

ン
へ
の
講
評
も
行
わ
れ
、「
自
社
の
強
み
を
ど

う
伝
え
る
か
」「
顧
客
を
よ
り
惹
き
つ
け
る
表

現
方
法
は
何
か
」
な
ど
の
点
で

深
い
意
見
が
交
わ
さ
れ
た
。

　

浜
松
商
工
会
議
所
で
は
、「
参

加
企
業
の
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ

ン
力
の
向
上
に
は
目
覚
ま
し
い

も
の
が
あ
っ
た
。
企
業
ど
う
し

の
切
磋
琢
磨
に
よ
る
効
果
も
見

ら
れ
た
」
と
話
し
て
い
る
。

実
践
企
業
に
認
定
さ
れ
た
佐
藤
工
務
店
が

Ｇ
Ｐ
Ｓ
と
携
帯
電
話
を
組
み
合
わ
せ
た
シ

ス
テ
ム
に
よ
る
効
率
化
や
安
全
性
の
向
上

を
実
現
し
た
事
例
を
発
表
。
続
い
て
本
誌

２
０
１
４
年
春
号
で
掲
載
し
た
ビ
ッ
ク
・

マ
マ
の
守
井
嘉
朗
社
長
が
登
壇
。「
ロ
ー
テ

ク
産
業
に
お
け
る
Ｉ
Ｔ
活
用
の
方
法
」
を

テ
ー
マ
に
従
業
員
教
育
の
課
題
を
タ
ブ

レ
ッ
ト
に
よ
る
受
付
シ
ス
テ
ム
の
活
用
で

解
決
し
た
事
例
を
講
演
し
た
。

　

中
小
企
業
庁
は
、
新
た
な
需
要
を
創
造

す
る
新
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
す
る
創
業
者
に
対
し
て
、
店

舗
借
入
費
や
設
備
費
等
の
創
業

に
要
す
る
費
用
の
一
部
を
支
援

す
る
補
助
金
の
募
集
を
開
始
し

た
。

　

ま
た
、
事
業
承
継
を
契
機
に
既

存
事
業
を
廃
止
し
、
新
分
野
に
挑

戦
す
る
等
の
第
二
創
業
に
対
し
て

は
、
人
件
費
や
設
備

費
等
（
廃
業
登
記
や

法
手
続
費
用
、
在
庫

処
分
費
等
廃
業
コ
ス

ト
を
含
む
）に
要
す

る
費
用
の
一
部
を
支

援
す
る
。

　

Ｉ
Ｔ
と
経
営
の
専
門
家
・Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
の
地
域
組
織
が
主
催
し
Ｉ
Ｔ
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
タ
協
会
が
共
催
す
る
「
Ｉ
Ｔ
経

営
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
」
が
２
０
１
４
年
秋
か

ら
２
０
１
５
年
春
ま
で
全
国
数
ヶ
所
で
開

催
さ
れ
た
。

　

地
域
の
経
営
者
に
Ｉ
Ｔ
経
営
の
事
例
や

Ｉ
Ｔ
情
報
、Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
活
動

を
伝
え
る
こ
と
を
目
的
と
す
る
。

　

２
０
１
４
年
11
月
26
日
の
大
阪
の
開
催
で

は
、Ｉ
Ｔ
活
用
事
例
と
し
て
あ
っ
と
ク
リ
エ
ー

シ
ョ
ン
の
黒
木
紀
男
社

長
を
招
き
、Ｉ
Ｔ
を
活
用

し
て
ビ
ジ
ネ
ス
に
新
し

い
付
加
価
値
を
つ
け
る

取
り
組
み
を
紹
介
し
た
。

　

２
０
１
５
年
２
月
17

日
の
仙
台
で
は
、
中
小

企
業
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞

２
０
１
４
で
Ｉ
Ｔ
経
営

　

厚
生
労
働
省
は
、
労
働
時
間
等
の
設
定

の
改
善
及
び
仕
事
と
生
活
の
調
和
の
推
進

の
た
め
、
終
日
、
在
宅
ま
た
は
サ
テ
ラ
イ
ト

オ
フ
ィ
ス
に
お
い
て
就
業
す
る
テ
レ
ワ
ー
ク

に
取
り
組
む
中
小
企
業
事
業
主
対
象
と
し

た
助
成
金
を
実
施
。

　

成
果
目
標
と
し
て
、

・
評
価
期
間
に
１
回
以
上
、
対
象
労
働
者
全

員
に
、
終
日
、
在
宅
ま
た
は
サ
テ
ラ
イ
ト

オ
フ
ィ
ス
に
お
い
て
就
業
す
る
テ
レ
ワ
ー

ク
を
実
施
さ
せ
る

・
評
価
期
間
に
お
い
て
、
対
象
労
働
者
が
終

日
、
在
宅
ま
た
は
サ
テ
ラ
イ
ト
オ
フ
ィ
ス

に
お
い
て
テ
レ
ワ
ー
ク
を
実
施
し
た
日
数

の
週
間
平
均
を
、
１
日
以
上
と
す
る

の
両
方
を
目
指
す
取
り
組
み
に
対
し
、
謝

金
、
旅
費
、
借
損
料
、
会
議
費
、

雑
役
務
費
、
印
刷
製
本

費
、
備
品
費
、
機
械
装

置
等
購
入
費
、
委
託
費

を
助
成
す
る
。

　

補
助
率
は
成
果
目
標

達
成
の
場
合
４
分
の
３
、

未
達
成
の
場
合
は
２
分

の
１
と
な
る
。

　

中
部
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大
賞
実
行
委
員
会
で

は
、
優
れ
た
Ｉ
Ｔ
経
営
を
実
現
し
、
か
つ
、

他
の
中
小
企
業
が
Ｉ
Ｔ
経
営
に
取
り
組
む

際
に
参
考
と
な
る
よ
う
な
成
功
事
例
を
発

掘
し
、
多
く
の
中
小
企
業
に
向
け
て
普
及

す
る
こ
と
を
目
的
に
、「
中
部
Ｉ
Ｔ
経
営
力

大
賞
」
を
実
施
し
て
い
る
。

　

こ
の
ほ
ど
２
０
１
５
年
受
賞
企
業
が
決

定
し
た
。

　

３
月
19
日
に
開
催
さ
れ
た
「
情
報
化
セ

ミ
ナ
ー
２
０
１
５
／
Ｉ
Ｔ
経
営
カ
ン
フ
ァ
レ

ン
ス
ｉ
ｎ
名
古
屋
」
に
お
い
て
受
賞
企
業
の

表
彰
式
が
行
わ
れ
た
。

　

受
賞
企
業
は
以
下
の
通
り
。

●
大
賞

　

名
古
屋
精
密
金
型
（
愛
知
県
）

●
優
秀
賞

　

余
合
ホ
ー
ム
・＆
モ
ビ
リ
テ
ィ（
愛
知
県
）

　

南
勢
小
橋
電
機（
三
重
県
）

●
奨
励
賞

　

医
療
法
人　

明
仁
会　

か
な
い
わ
病
院

　
（
石
川
県
）

　

光
洋
陶
器（
岐
阜
県
）

　

丹
羽
シ
ー
ト
メ
タ
ル（
愛
知
県
）

　

日
本
商
工
会
議
所
お
よ
び
Ｉ
Ｔ
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
タ
協
会
は
、
各
地
の
商
工
会
議
所

と
連
携
し
て
企
業
の
販
促
・
営
業
に
役
立
つ

「
企
業
の
デ
ー
タ
徹
底
活
用
セ
ミ
ナ
ー
」
を

開
催
し
て
い
る
。

　

デ
ー
タ
活
用
の
基
本
的
な
考
え
方
や
事

例
紹
介
、
エ
ク
セ
ル
を
利
用
し
た
デ
ー
タ
の

分
析
方
法
に
つ
い
て
解
説
す
る
。

　

ま
た
、
日
本
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
か
ら
「
Ｏ

ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
３
６
５
」
に
よ
る
デ
ー
タ
活
用

方
法
や
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ 

Ｓ
ｅ
ｒ
ｖ
ｅ
ｒ
２

０
０
３
サ
ポ
ー
ト
終
了
に
関
す
る
情
報
も

提
供
さ
れ
る
。

　

２
０
１
４
年
12
月
か
ら
２
０
１
５
年
４
月

中
旬
ま
で
に
13
か
所
で
実
施
済
。
参
加
者
か

ら
は
、「
デ
ー
タ
活
用
の
切
り
口
と
取
り
組

み
方
が
わ
か
っ
た
」「
デ
ー
タ
分
析
を
行
う

た
め
の
考
え
方
、
事
例
等
が
役
に
立
っ
た
」

な
ど
の
感
想
が
寄
せ
ら
れ
て
い
る
。

　
５
月
以
降
は
次
の
商
工
会
議
所
で
開
催

さ
れ
る
予
定
で
あ
る
。

５
月
14
日　
愛
媛
県 
新
居
浜
商
工
会
議
所

５
月
27
日　
千
葉
県 

市
川
商
工
会
議
所

５
月
28
日　
山
口
県 

山
口
商
工
会
議
所

５
月
29
日　
沖
縄
県 

浦
添
商
工
会
議
所

６
月
９
日　
兵
庫
県 

尼
崎
商
工
会
議
所

６
月
12
日　
青
森
県 

弘
前
商
工
会
議
所

６
月
25
日　
千
葉
県 

千
葉
商
工
会
議
所

２月、３月に開催されたセミナーの様子
（上）２月２日　福岡商工会議所（講師：荒添美穂氏）
（中）３月３日　福島商工会議所（講師：山口康雄氏）（写真提供：日本商工会議所）
（下）３月４日　広島商工会議所（講師：慶徳晴司氏）（写真提供：日本商工会議所）

２月６日の成果発表会の様子

応募締め切りは５月８日。
https://sogyo-hojo.jp/

http://www.tw-sodan.jp/

大阪での開催風景
（情報・写真提供：ＩＴＣ近畿会）

仙台での開催風景（上）とビック・ママ守井嘉
朗社長の講演（左）
（情報・写真提供：みちのくＩＴ経営支援センター）

Ｉ
Ｔ
経
営
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス

Ｉ
Ｔ
経
営
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス

創
業
・
第
二
創
業
促
進
補
助
金

創
業
・
第
二
創
業
促
進
補
助
金

商
工
会
議
所
の
販
売
促
進
支
援

　
　
　
　

―
浜
松
商
工
会
議
所

商
工
会
議
所
の
販
売
促
進
支
援

　
　
　
　

―
浜
松
商
工
会
議
所

職
場
意
識
改
善
助
成
金

（
テ
レ
ワ
ー
ク
）

職
場
意
識
改
善
助
成
金

（
テ
レ
ワ
ー
ク
）

中
部
I
T
経
営
力
大
賞
2
0
1
5

受
賞
企
業
決
定

中
部
I
T
経
営
力
大
賞
2
0
1
5

受
賞
企
業
決
定

企
業
の
デ
ー
タ
徹
底
活
用
セ
ミ
ナ
ー

各
地
の
商
工
会
議
所
で
開
催

企
業
の
デ
ー
タ
徹
底
活
用
セ
ミ
ナ
ー

各
地
の
商
工
会
議
所
で
開
催

支援情報 瓦版
2015

4
中部IT経営力大賞、
日本商工会議所・ITコーディネータ協会、支援策など



事 例 紹 介

モノクロもカラーも高速＆低コストで印刷

＊1：A4普通紙片面横送り、標準設定連続プリント、EXフェイスダウン排紙トレイ使用時。
排紙先・排紙機能によりプリントスピードは異なります。

＊2：A4普通紙片面、RISO EXインク F使用時。カラーは測定画像にISO/IEC24712に
定めるパターンを使用し、SO/IEC24711に基づく測定方法によって算出。モノクロは測
定画像にISO/IEC19752に定めるパターンを使用し、ISO/IEC24711に基づく測定方
法によって算出。用紙代別。CMYK各色5%では2.05円/枚、K5%では0.68円/枚
（A4普通紙片面、標準設定連続プリント、RISO EXインク F使用時、用紙代別）。

オルフィスＥＸ 9050

高速150枚/分＊1

優れた経済性

モノクロ／カラーとも
ハイスピード

フルカラー 1枚1.56円＊2、
モノクロ1枚0.53円＊2

高い拡張性
フィニッシャーや
大容量給紙・排紙ユニットなど
様々なオプションあり

市役所で送付する多様な帳票の
印刷コスト

それぞれ大きさや書式が異なるので
専用紙の準備（印刷代・予備在庫）
が必要だった

白いA4用紙に枠線とデータを
同時に印刷しては？

オルフィスなら可能であり
コストダウンできる

玉野市役所
総務部総務課情報推進係
主幹　井上智文 氏
情報推進係では現在、各
部署で運用されている情報
システムの統合化・クラウド
化にも取り組んでいる

電算室に設置された「オルフィス EX9000」

オルフィスで作成した帳票例（サンプル）

課　題

発　想

解決案

●面積：103.58k㎡
●人口／世帯数：6万2668人/2万7941世帯
 （2015年2月末現在）
●市役所所在地：岡山県玉野市宇野1-27-1

　古くから本州と四国を結ぶ海上交通の拠点として栄え、
造船・銅製錬、繊維・製塩などの製造業が経済の中
心となって発展した。近年は「瀬戸内国際芸術祭」の
開催地の1つにもなり、外人観光客も増えている。
　1973年から実施している「葬祭費無料のまち」としても
有名。

玉野市概要

IT機器＆
 現場の知恵で
  コストダウン!

A4A4

玉野市総務課情報推進係の取り組み

理想科学工業株式会社
お問い合せ先

URL www.riso.co.jp/

●お客様相談室　　　0120 -534-881

東京都港区芝5 - 34 - 7
田町センタービル

１
０
０
種
類
の
帳
票
を
作
成

外
注
で
は
納
期
・
廃
棄
に
課
題

年
間
で
１
２
０
０
万
円
＋α
の

大
幅
コ
ス
ト
削
減
を
期
待

「
こ
れ
な
ら
で
き
る
」
と
実
感

枠
線
部
分
も
合
わ
せ
て
カ
ラ
ー
印
刷

　

業
務
で
用
い
る
さ
ま
ざ

ま
な
書
類
の
中
で
、
帳
票

類
は
独
自
の
書
式
が
あ
っ
て
、
用
途
ご

と
に
専
用
紙
を
発
注
し
て
い
る
企
業
も

多
い
こ
と
だ
ろ
う
。

　

専
用
紙
を
印
刷
機
に
セ
ッ
ト
し
て

デ
ー
タ
（
宛
先
や
数
字
な
ど
の
可
変

デ
ー
タ
）
を
差
し
込
む
の
は
、
専
用
紙

の
印
刷
費
用
や
印
刷
担
当
者
の
作
業
時

間
か
ら
み
る
と
決
し
て
ス
ム
ー
ズ
と
は

い
え
な
い
。

　

し
か
し
、「
や
む
を
え
な
い
」
と
あ
き

ら
め
て
い
た
作
業
も
、
発
想
を
転
換
す

る
と
大
き
く
改
善
す
る
こ
と
が
可
能
だ
。

　

そ
の
た
め
の
プ
リ
ン
ト
環
境
と
し
て

ふ
さ
わ
し
い
の
が
理
想
科
学
工
業
の
カ

ラ
ー
プ
リ
ン
タ
ー
「
オ
ル
フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
」

で
あ
る
。
ラ
イ
ン
型
イ
ン
ク
ジ
ェ
ッ
ト

と
い
う
高
速
な
印
刷
方
式
を
採
用
し
た

同
製
品
は
、
世
界
最
速
の
毎＊1分
１
５
０

枚
印
刷
、
フ＊2ル
カ
ラ
ー
は
１
・
５
６
円

／
枚
・
モ
ノ
ク
ロ
は
０
・
５
３
円
／
枚

と
い
う
高
速
・
低
コ
ス
ト
の
プ
リ
ン
ト

を
実
現
し
て
い
る
。

　
「
オ
ル
フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
」
の
メ
リ
ッ
ト
に

い
ち
早
く
気
づ
き
業
務
改
革
を
進
め
て

い
る
自
治
体
も
あ
る
。

　

岡
山
県
玉
野
市
の
取
り
組
み
を
紹
介

し
よ
う
。―

―
◆
―
◆
―
◆
―
―

　

岡
山
県
の
南
端
に
位
置
し
、
瀬
戸
内

海
の
温
暖
な
気
候
と
美
し
い
自
然
に
恵

ま
れ
た
玉
野
市
。
中
心
部
に
あ
る
宇
野

港
は
、
香
川
県
高
松
市
や
瀬
戸
内
の

島
々
を
結
ぶ
フ
ェ
リ
ー
が
発
着
す
る
交

通
の
要
所
だ
。
近
年
は
瀬
戸
内
国
際
芸

術
祭
の
開
催
で
瀬
戸
内
地
域
全
体
の
活

性
化
に
も
貢
献
し
て
い
る
。

　

地
方
自
治
体
に
と
っ
て
、
経
費
削
減
は

常
に
取
り
組
む
べ
き
課
題
の
一
つ
だ
。
玉

野
市
も
も
ち
ろ
ん
例
外
で
は
な
い
。
市
役

所
内
の
Ｉ
Ｔ

機
器
や
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
な

ど
の
運
用
管

理
を
手
が
け

る
総
務
部
総

務
課
情
報
推

進
係
で
は
、

担
当
業
務
の

範
疇
に
あ
る

帳
票
の
作
成

コ
ス
ト
を
削
減
し
た
い
と
考
え
て
い
た
。

　

帳
票
は
国
民
健
康
保
険
の
収
納
用
紙

や
税
金
の
督
促
状
な
ど
合
計
で
約
１
０

０
種
類
も
あ
る
。
用
紙
は
印
刷
会
社
に

発
注
し
、
市
役
所
内
で
そ
れ
ぞ
れ
の
用

紙
に
住
所
や
氏
名
、
連
絡
内
容
な
ど
を

印
刷
し
て
い
た
。

　

情
報
推
進
係
・
主
幹
の
井
上
智
文
氏

は
、「
帳
票
の
仕
様
・
サ
イ
ズ
が
部
署
に

よ
っ
て
異
な
り
、
し
か
も
専
用
の
連
帳

用
紙
を
使
っ
て
い
た
の
で
、
用
紙
代
が

か
さ
ん
で
い
ま
し
た
」
と
語
る
。
印
刷

ミ
ス
で
用
紙
が
急
に
足
り
な
く
な
る
こ

と
も
あ
る
の
で
、
一
定
在
庫
を
常
に
確

保
す
る
必
要
が
あ
り
、
年
度
替
わ
り
や

法
改
正
な
ど
に
よ
っ
て
廃
棄
す
る
帳
票

の
量
も
増
え
て
い
た
。

　

そ
こ
で
、
専
用
紙
を
や
め
て
、
白
い

紙
に
帳
票
の
罫
線
な
ど
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト

と
必
要
事
項
を
同
時
印
刷
す
る
仕
組
み

を
導
入
し
、
コ
ス
ト
の
削
減
を
考
え

た
。
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
の
差
し
込
み
印
刷
を

し
て
い
る
場
面
を
見
て
思
い
つ
い
た
と

い
う
。

　

た
だ
、「
一
般
の
レ
ー
ザ
ー
プ
リ
ン

タ
ー
は
熱
で
紙
が
反
っ
て
し
ま
う
た
め

大
量
印
刷
に
向
か
な
い
こ
と
が
わ
か
り

ま
し
た
。
印
刷
会
社
が
使
う
よ
う
な
高

額
の
機
種
を
導
入
す
る
わ
け
に
も
い
か

ず
、
暗
中
模
索
の
状
況
で
し
た
」
と
井

上
氏
は
言
う
。

　

そ
う
し
た
折
り
、
付
き
合
い
の
あ
る

地
元
ベ
ン
ダ
ー
の
山
陽
事
務
機
か
ら

「
オ
ル
フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
」
を
紹
介
さ
れ
た
。

　

印
刷
速
度
も
印
刷
単
価
も
十
分
に
評

価
で
き
る
も
の
で
あ
り
、「
比
較
検
討
の

対
象
と
な
る
製
品
は
他
に
な
か
っ
た
」

（
井
上
氏
）
そ
う
だ
。

　

す
ぐ
に
導
入
効
果
を
試
算
し
て
稟
議

を
通
し
、
２
０
１
５
年
か
ら
「
オ
ル

フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
９
０
０
０
」
の
運
用
を
開

始
し
た
。

　

ま
ず
は
、
そ
れ
ま
で
外
注
し
て
い
た

ボ
リ
ュ
ー
ム
の
あ
る
印
刷
物
を
オ
ル

フ
ィ
ス
Ｅ
Ｘ
に
よ
る
内
製
化

に
シ
フ
ト
し
、
確
か
な
手
応

え
を
得
た
。

　

新
年
度
の
４
月
か
ら
は
帳

票
類
の
Ａ
４
用
紙
へ
の
統
一

を
徐
々
に
進
め
、
全
印
刷
工

程
を
市
役
所
内
で
完
結
す
る

方
向
へ
と
動
き
出
し
た
。

　

関
連
部
署
へ
の
説
明
や
シ

ス
テ
ム
を
開
発
し
た
Ｉ
Ｔ
ベ

ン
ダ
ー
と
の
調
整
を
行
う
な

ど
多
忙
だ
が
、「
将
来
的
に
す

べ
て
の
帳
票
を
内
製
化
で
き

れ
ば
、
年
間
約
１
２
０
０
万

円
か
か
っ
て
い
た
専
用
紙
代
が
必
要
な

く
な
り
ま
す
。
し
か
も
、
庁
舎
内
で
印

刷
し
て
い
た
部
分
の
単
価
が
下
が
り
、

印
刷
速
度
の
大
幅
ア
ッ
プ
に
よ
っ
て
職

員
の
手
間
が
軽
減
さ
れ
人
件
費
も
抑
え

ら
れ
ま
す
」
と
、
井
上
氏
は
大
き
な
期

待
を
寄
せ
て
い
る
。

　

自
治
体
で
発
行
す
る
帳
票
印
刷
に
お

け
る
こ
の
よ
う
な
効
率
化
や
コ
ス
ト
削
減

は
、
玉
野
市
に
限
っ
た
こ
と
で
は
な
い
。

　
「
近
隣
の
自
治
体
で
も
、
帳
票
印
刷

を
は
じ
め
と
し
て
同
様
の
業
務
課
題
を

抱
え
て
い
る
は
ず
。
私
ど
も
の
取
り
組

み
が
地
域
に
広
が
り
、
よ
り
大
き
な
成

果
へ
と
結
び
つ
い
て
ほ
し
い
」
と
井
上

氏
が
指
摘
す
る
通
り
、
全
国
の
自
治
体

で
活
用
さ
れ
れ
ば
、
予
算
の
有
効
活
用

に
よ
る
市
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
が
期
待

で
き
る
。

市のイメージキャラクター「ののちゃん」と玉野市役所 総務部
総務課情報推進係のみなさん。「ののちゃん」の作者である、
いしいひさいち氏は玉野市の出身である

専
用
紙
が
必
要
な
様
々
な
帳
票
印
刷
を

発
想
の
転
換
で
コ
ス
ト
削
減
＆
効
率
化
！

2015．春号 2015．春号 2015．春号 2021



　

昨
日
の
売
上
、
原

材
料
の
状
況
、
取
引
先
別
の
受
注
推

移
、
現
場
の
作
業
状
況
…
。
パ
ソ
コ
ン

を
開
く
と
「
経
営
の
今
」
が
次
々
と
表

れ
る

―
。
東
京
ス
カ
イ
ツ
リ
ー
の
ほ

ど
近
く
、
町
工
場
や
住
宅
が
並
ぶ
下

町
・
墨
田
区
に
あ
る
梶
フ
エ
ル
ト
工
業

の
本
社
で
、
梶
朋
史
社
長
が
見
せ
て
く

れ
た
も
の
だ
。

　

同
社
は
工
業
用
フ
エ
ル
ト

の
加
工
を
行
っ
て
お
り
、
毎

月
４
０
０
０
件
ほ
ど
の
注
文

に
対
応
す
る
。

　

工
程
管
理
や
原
材
料
の
計

算
・
発
注
の
た
め
に
梶
社
長

自
身
が
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
の

「
Ａｃ
ｃ
ｅ
ｓ
ｓ
」
で
構
築
し
た
基
幹
シ

ス
テ
ム
は
、
取
引
環
境
の
変
化
や
経
営

者
と
し
て
見
た
い
数
字
が
増
え
る
に
従

い
、
多
く
の
機
能
を
備
え
て
い
っ
た
。

　

シ
ス
テ
ム
の
威
力
が
顕
著
に
現
れ
た

の
は
２
０
１
２
年
。
大
手
企
業
か
ら
新
し

い
案
件
を
依
頼
さ
れ
た
と
き
だ
っ
た
。

　

平
均
納
期
は
３
日
だ
が
原
材
料
の
調

達
に
は
２
週
間
か
か
る
。
発
注
を
待
っ
て

い
た
ら
材
料
が
間
に
合
わ
な
い
が
、
材

料
在
庫
を
持
ち
す
ぎ
て
も
経
営
を
圧
迫

す
る
。
同
社
は
、
シ
ス
テ
ム
を
使
い
内
示

の
数
字
と
実
績
を
照
ら
し
合
わ
せ
な
が

ら
原
材
料
の
事
前
手
配
を
行
い
、
指
定

の
納
期
に
対
応
す
る
こ
と
が
で
き
た
。

ま
た
、
材
料
費
の
支
払
い
が
先
行
す
る

た
め
、「
現
金
が
必
要
に
な
り
ま
す
か
ら
、

預
金
の
残
高
や
キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ
ロ
ー
な
ど

を
確
認
し
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
で
き
た
の

は
大
き
か
っ
た
」（
梶
社
長
）
と
い
う
。

　

年
間
の
売
上
は
数
年
前
か
ら
大
き
く

伸
び
約
８
億
円
。
大
型
案
件
に
対
応
で

き
る
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
持
っ
て
い
た
こ

と
が
売
上
増
を
導
い
た
と
言
え
る
。

　

一
方
、
モ
ノ
づ
く
り
の
現
場
に
目
を

向
け
る
と
、
現
品
に
伝
票
を
つ
け
て
次

の
工
程
に
渡
し
て
い
く
た
め
、
す
べ
て

を
デ
ジ
タ
ル
化
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
。

取
引
先
か
ら
の
発
注
も
ま
だ
ま
だ
Ｆ
Ａ

Ｘ
が
多
い
と
い
う
。

　

そ
こ
で
梶
社
長
は
、
I
T
ツ
ー
ル
と

紙
の
適
材
適
所
の
使
い
分
け
を
行
っ
た
。

　

受
信
し
た
Ｆ
Ａ
Ｘ
は
そ
の
ま
ま
紙
で

出
力
せ
ず
、
複
合
機
の
ア
プ
リ
で
デ
ー

タ
と
し
て
配
信
す
る
方
法
を
取
っ
て
い

る
。
そ
し
て
、
Ａ
ｃ
ｃ
ｅ
ｓ
ｓ
ベ
ー
ス

の
シ
ス
テ
ム
に
受
注
を
入
力
後
、
プ
リ

ン
ト
し
た
指
示
書
を
工
場
に
回
す
。
作

業
が
終
わ
っ
た
段
階
で
、
担
当
者
は
工

場
に
あ
る
ス
キ
ャ
ナ
ー
で
伝
票
を
読
み

取
り
サ
ー
バ
ー
に
配
信
、
本
部
が
作
業

終
了
と
出
荷
を
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
に
表

示
さ
れ
る
伝
票
の
画
像
で
確
認
す
る
よ

う
に
し
て
い
る
。

　

こ
の
方
式
に
よ
り
、
作
業
し
や
す
さ

と
連
絡
の
簡
便
さ
、
伝
票
の
渡
し
忘
れ

や
紛
失
な
ど
の
事
故
の
減
少
を
両
立
さ

せ
て
い
る
。

　

ま
た
、
以
前
本
誌
で
も
紹
介
し
た
通

り
、
差
し
替
え
が
多
い
図
面
の
扱
い
に

つ
い
て
は
、
工
場
に
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
配

置
し
て
、
最
新
図
面
だ
け
を
表
示
す
る

よ
う
に
し
て
取
り
違
い
を
防
い
で
い
る
。

　
「
時
間
の
か
か

る
方
法
で
『
一
生
懸
命
頑

張
っ
て
い
ま
す
』
と
言
っ
て
も
相
手
に

さ
れ
な
い
時
代
で
す
。
製
造
業
は
、Ｉ
Ｔ

が
必
須
で
す
。
工
程
記
録
は
、
納
品
後

に
何
か
問
題
が
生
じ
た
際
に
顧
客
へ
の

ス
ム
ー
ズ
な
回
答
が
で
き
る
信
用
基
盤

に
も
な
り
ま
す
」

　

梶
社
長
は
、
も
は
や
Ｉ
Ｔ
経
営
は
必

然
と
言
い
切
り
、
シ
ス
テ
ム
活
用
に
取

り
組
む
企
業
に
エ
ー
ル
を
送
る
。

　
「
Ｉ
Ｔ
と
い
う
と
難
し
そ
う
で
す
が
、

少
し
仕
組
み
を
知
れ
ば
、
見
え
て
く
る

と
思
い
ま
す
。
わ
か
ら
な
け
れ
ば
専
門

家
に
相
談
す
る
の
も
手
で
す
。
経
営
者

が
率
先
し
て
動
き
た
い
も
の
で
す
」

ど
う
す
る
短
納
期
対
応

計
算
・
予
測
は
欠
か
せ
な
い

紙
は
な
く
な
ら
な
い
が

デ
ジ
タ
ル
と
組
み
合
わ
せ
る

特注ケースで持ち歩くスマートフォンは、VPN（セキュリ
ティを保ったインターネットアクセス）を経由して会社の
サーバーにアクセスできる。写真はVPNアクセスの様子
（左）、自身が利用しているパソコンにアクセスした様子
（上）、会社に届いたFAXをスマートフォンから確認（下）

工場内では、最新の図面データを正しく閲覧するため、
iPadを用いている（本部で最新の情報だけをサーバーにアッ
プする）。拡大縮小も容易で見やすい。社内はWi-Fiが整備
されている

フエルトのカット工程（上）と検品
工程（下）

代表取締役社長　梶 朋史社長
経営数値の把握や現場の改善に役立つITツールを
探し、積極的に導入。2014年度は、日本商工会議
所のIT活用人材育成研究会の委員を務めた。社長業
の傍ら、「藤梶」というグループ名でミュージシャン
活動も。3作目となる最新CDのタイトルは「青春」

生産管理・受発注管理はマイクロソフトの「Access」を使っ
てオリジナルの仕組みを梶社長が構築した。原材料の計算
や、内示と実数の差異、取引先ごとの売上など、見たい数
字がすぐにわかる。新たに欲しい数字が出てきたら、自分で機
能を追加できるのでスピーディ

会社に届いたFAXは
デジタル文書として社
内に配信する

本部では、複数モニターで図面や伝票、
その他データを無理なく見られるようにして
いる

MobileMobileMobile
FactoryFactoryFactory

OfficeOfficeOffice

VPN

最新図面を
ダブレットで

受注、生産、材料など
あらゆる情報を
確認できる

外出先でも会社の
システムにアクセス

梶フエルト工業

企
業
再
訪

業
企企企
業業
再
訪

業
再
訪

業業業
再
訪
再
訪

企企企企企企企企企
業
再
訪

企
業
再
訪

突
撃
！

突
撃
！製造業の生き残りは多品種小ロット対応

欲しい数値がすぐ出せる自作システム
工場の図面閲覧にタブレットを導入し、材料コスト削減や正確な納期対応を
実現した梶フエルト工業。
本誌2011年夏号掲載後、大型案件の受注に対応し売上を倍増させた。
基盤にあるのは欲しい数字がすぐわかる基幹システムと、現場で使えるITの
合わせ技である。

会社概要

●本社：東京都墨田区東向島5-41-8
　（本社以外に東向島工場）
●設立：1921年
●従業員数：約30名
●事業内容：フエルト製品および関連商
品の加工・製造販売 

URL：http://www.kajifelt.co.jp/

梶フエルト工業株式会社

突撃！企業再訪
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社会保障
税

会社

各種手続き

2015年10月から
マイナンバー（個人番号）
12桁の番号が通知される

個人

OBCでは、4月より全国各地で「実演で
わかる！　企業が行うマイナンバー収集・
保管業務」セミナーを開催する。

オービックビジネスコンサルタント
営業推進本部
マーケティング推進室室長　西英伸氏

元
　
帳
元
　
帳

企業の対応ポイントは本人確認と安全管理措置

資料提供：JIPDEC

管理区域を明確に作る
・入退室管理
・機器持ち込みの禁止等

取扱区域を明確に作る
・機器等の盗難防止
・間仕切りなど工夫等

事務取扱担当者を決める

本人確認手順
（直接、郵送等）

従業員（家族含）、
株主など

委託

会計事務所、
社労士など

○○株式
会社

【取扱規定に明記】
事務取扱責任者
 …総務課長など
事務取扱担当者
 …総務課職員など

　

本
誌
で
継
続
し
て
紹
介
し
て
い
る
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
。
政
府
に
よ
る
テ
レ
ビ

Ｃ
Ｍ
も
放
映
さ
れ
、
２
０
１
５
年
10
月
か

ら
個
人
に
12
桁
の
番
号
が
通
知
さ
れ
る

こ
と
は
認
知
さ
れ
始
め
て
い
る
。

　
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
情
報
提
供
を

積
極
的
に
行
っ
て
い
る
オ
ー
ビ
ッ
ク
ビ
ジ

ネ
ス
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
（
Ｏ
Ｂ
Ｃ
）
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
推
進
室
室
長
の
西
英
伸
氏

は
、
企
業
の
反
応
を
次
の
よ
う
に
話
す
。

　
「
セ
ミ
ナ
ー
に
は
た
く
さ
ん
の
お
客

様
が
ご
参
加
く
だ
さ
り
高
い
関
心
を
い

た
だ
い
て
い
ま
す
。
４
月
以
降
は
具
体

的
な
対
応
方
法
を
実
演
し
て
お
見
せ
す

る
予
定
で
す
」

　

い
よ
い
よ
具
体
的
に
動
く
時
期
に
き

た
の
だ
。
企
業
が
す
べ
き
こ
と
を
あ
ら

た
め
て
整
理
し
て
お
こ
う
。

　

２
０
１
６
年
１
月
か
ら
、
税
と
社
会
保

障
に
関
わ
る
書
類
な
ど
に
従
業
員
の
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
を
記
載
す
る
こ
と
に
な
る
。

　
「
源
泉
徴
収
票
は
２
０
１
７
年
１
月

か
ら
で
す
の
で
１
年
間
は
余
裕
が
あ
り

ま
す
。
た
だ
、
２
０
１
６
年
１
月
１
日

以
降
に
退
職
す
る
社
員
が
い
れ
ば
対
応

業
務
は
始
ま
り
ま
す
」 

　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
へ
の
正
し
い
情

報
提
供
に
向
け
、
日
本
商
工
会
議
所
や

各
地
の
商
工
会
議
所
と
連
携
し
て
セ
ミ

ナ
ー
を
開
催
し
て
い
る
Ｊ
Ｉ
Ｐ
Ｄ
Ｅ
Ｃ

電
子
情
報
利
活
用
研
究
部
部
長
の
坂
下

哲
也
氏
は
、
対
象
業
務
に
つ
い
て
こ
の

よ
う
に
説
明
す
る
。

　

た
だ
、
帳
票
の
提
出
は
最
終
形
で
あ

り
、
こ
の
前
に
、
従
業
員
の
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
収
集
な
ど
の
業
務
が
発
生
す
る
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
は
特
定
個
人
情
報
の
指

定
を
受
け
て
お
り
、
目
的
外
の
利
用
を

禁
止
し
、
意
図
的
に
情
報
を
漏
え
い
さ

せ
た
場
合
の
罰
則
規
定
も
あ
る
。

　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
取
り
扱
う
担
当
者

と
責
任
者
を
決
め
、
適
切
な
取
り
扱
い

へ
の
安
全
管
理
措
置
が
求
め
ら
れ
る
。

こ
の
体
制
づ
く
り
が
対
応
の
肝
で
あ
る
。

　
「
Ｊ
Ｉ
Ｐ
Ｄ
Ｅ
Ｃ
で
は
、
最
低
限
の
対

応
と
し
て
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
保
管
す

る
管
理
区
域
を
定
め
る
こ
と
、
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
を
扱
う
作
業
区
域
（
取
扱
区

域
）
の
間
仕
切
り
や
金
庫
へ
の
保
管
、

機
器
等
の
盗
難
防
止
策
を
整
え
る
よ
う

お
話
し
し
て
い
ま
す
」
と
坂
下
氏
は
指

いよいよ実行段階！
マイナンバー制度とマイナンバー制度と

セキュリティ対策セキュリティ対策
2016年1月から

マイナンバー制度　スタート
●社会保障、税、災害対策の分野で利
用される
●個人への12桁のマイナンバー（個人番
号）通知は2015年10月から（法人番号
もある）

＜企業側に増える業務＞
社会保険の手続きや源泉微収票作
成等の事務における個人番号の記載①

従業員および上記に関係する人に対
する番号の収集・本人確認②

マイナンバーの適切な取り扱い方法
を定めて運用③

FOCUS

すべての企業
が対象
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支
援
機
関
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
支
援
日
記

支
援
機
関
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
支
援
日
記

支
援
機
関
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
支
援
日
記

支
援
機
関
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
支
援
日
記

支
援
機
関
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
支
援
日
記

支
援
機
関
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
支
援
日
記

２
０
１
５
年
春

２
０
１
５
年
春

２
０
１
５
年
春

２
０
１
５
年
春

２
０
１
５
年
春

２
０
１
５
年
春

―
豊
中
商
工
会
議
所　

Ｉ
Ｔ
推
進
室

―
豊
中
商
工
会
議
所　

Ｉ
Ｔ
推
進
室

―
豊
中
商
工
会
議
所　

Ｉ
Ｔ
推
進
室

―
豊
中
商
工
会
議
所　

Ｉ
Ｔ
推
進
室

―
豊
中
商
工
会
議
所　

Ｉ
Ｔ
推
進
室

―
豊
中
商
工
会
議
所　

Ｉ
Ｔ
推
進
室

豊中商工会議所　
IT推進室　課長 押川　携　氏
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執筆担当
有限会社　池田ニットのWebサイト
http://www.ikedanit.com/

商
工
会
議
所
に
よ
る
地
域
企
業
の
Ｉ
Ｔ
活
用
支
援
の
現
場
で
は
、

ど
ん
な
こ
と
が
起
こ
っ
て
い
る
の
か
。

豊
中
商
工
会
議
所
の
支
援
の
実
際
を
寄
稿
し
て
い
た
だ
く（
編
集
部
）。

Webを使った情報発信を支援
ポイントは「顧客の興味」はどこか

豊中商工会議所では、会員
事業者様に様々なIT支援
サービスを提供しています。

詳しくは、
豊中商工会議所 「ITconcierge」へ
http://www.ooaana.or.jp/itconcierge/

　当会議所で支援し、Webの活用で大
きく転機を迎えた事業者を取り上げます。
　今から、約５年前。有限会社池田
ニットは、大阪の大手メーカーの下請け
としてニット製品の製造を行っていまし
た。メーカーから提示された価格設定

に従わざるを得ない状況が続いたこと
で経営状況が悪化し、廃業も考えるほ
どでした。
　下請けから脱却するためには、直に
お客様から注文を受けるしかないのでは
ないか。そのときから、Webを活用した
販路拡大への試行錯誤が始まりました。
　同社はホームページを開設しておら
ず、コストもかけられないため、まずは
「ザ・ビジネスモール」を活用した簡易

ホームページの利用を提案しま
した。その後、やはり自社の専
用ホームページが必要だと認識
し、専門家にサイト制作を依頼
し、無事に公開にいたりました
が、ほとんど反応はありません
でした。

ホームページは、
作ってからがスタートライン
　ホームページは、立ち上げたからと
いってもすぐに効果が現れるものではあ
りません。Webサイトのアクセス解析や
分析などの対策が大事なのです。
　滞在時間の長いページを調べること
で、サイトへの来訪者がどの商品に興味
を持っているのかがわかります。また、
アクセスの少ないページを調べれば興味
を示してもらえていない商品が何なのか
わかります。このように分析を行い、試
行錯誤しながら対策を繰り返すことで、
徐 に々成果が現れてくるのです。
　会議所でサポートした池田ニットの場
合、解析ツールを導入し分析を行ったと
ころ、お客様の興味は、ホームページ
を開設した当初のものとは異なることが
わかってきました。お客様が興味を示し
ているのは、オリジナルネックウォー
マーだったのです。そこで、ホームペー
ジのファーストビューを、オリジナルニッ
ト商品に変更して、各コンテンツの配置
を変更しました。検索キーワードにも
「オリジナルネックウォーマー・マフラー
等」を追加しました。
　今では、Webサイトを通じてスポーツ
チームをはじめ、東西の大手レジャーラ
ンドからや、芸能人の事務所、地方の

土産卸し業者等々からオリジナルニット
商品の製作依頼が多く入ってくるように
なりました。売上も、年間で約30%ずつ
アップしてきています。
　業者にホームページの制作を依頼す
る企業も少なくないと思いますが、ホー
ムページはデザインだけが重要なのでは
なく、誰に向けて何を伝えたいのかを
しっかりと検討する必要があります。公
開は、あくまでスタートラインにすぎない
のです。

　豊中商工会議所では、Web活用販路
開拓支援事業の一環として、右記の講
座を実施予定です。

豊中商工会議所の
セミナーのご案内！

平成27年6月4日　午後2時～

「Web活用販路開拓セミナー」
を実施！

今年度は、EC塾や、ソーシャルネット
ワークを活用したPR講座、
Google Analytics活用講座等々…
Web活用の講座を予定。

詳しくは、
 豊中商工会議所 で検索！

※お申込み多数の場合は、大阪府下の事業者
様、府内で起業予定の方を優先とさせていた
だきます。

編み模様は専用PCで作成する

40年間使い続けた英国
製編み機のメンテナンスは
社長が行う



2627 2015．春号 2015．春号 2015．春号 

正
し
い
運
用
は
従
業
員
の
意
識
改
革
か
ら

知
識
と「
振
る
舞
い
方
」を
Ｗ
ｅ
ｂ
で
学
ぶ
！

　　具体的な対策 １
　

２
０
１
６
年
１
月
か
ら
ス
タ
ー
ト
す

る
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
（
社
会
保
障
・

税
番
号
制
度
）。
国
民
一
人
ひ
と
り
に
発

行
さ
れ
る
12
ケ
タ
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー（
個

人
番
号
）は「
特
定
個
人
情
報
」と
な
り
、

こ
れ
ま
で
の
個
人
情
報
よ
り
さ
ら
に
慎

重
な
取
り
扱
い
が
求
め
ら
れ
る
。
万
が

一
、
漏
え
い
な
ど
が
起
こ
れ
ば
大
問
題

と
な
る
。

　

企
業
に
と
っ
て
は
、
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン

に
沿
っ
た
仕
組
み
づ
く
り
が
急
務
だ
が
、

ど
ん
な
に
強
固
な
仕
組
み
が
あ
っ
て
も
、

運
用
す
る
人
の
意
識
が
低
け
れ
ば
「
仏

作
っ
て
魂
入
れ
ず
」
に
な
り
か
ね
な
い
。

　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
認
知
拡
大
や

対
応
策
の
情
報
提
供
に
力
を
注
い
で
い

る
Ｎ
Ｅ
Ｃ
は
、「
安
全
な
運
用
を
実
現
す

る
基
盤
は
従
業
員
の
『
正
し
い
振
る
舞

い
』で
あ
る
と
い
え
ま
す
」と
指
摘
す
る
。

　

従
業
員
自
身
が
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度

に
つ
い
て
正
し
い
知
識
を
持
ち
、
特
定

個
人
情
報
の
取
り
扱
い
に
つ
い
て
認
識

す
る
こ
と
＝
教
育
を
早
め
に
進
め
る
こ

と
が
望
ま
し
い
。

　

そ
こ
で
Ｎ
Ｅ
Ｃ
で
は
、
５
月
か
ら
中
堅

中
小
企
業
向
け
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
「
Ｎ

―
ｔ
ｏ
ｗ
ｎ（
エ
ヌ
タ
ウ
ン
）」
に
お
い
て
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
対
策
ｅ
ラ
ー
ニ
ン

グ「
よ
く
わ
か
る『
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
』

の
ポ
イ
ン
ト
」
の
販
売
を
開
始
す
る
。

　

従
業
員
向
け
の
教
育
方
法
に
は
、
集

合
研
修
や
テ
キ
ス
ト
に
よ
る
自
習
な
ど

の
方
法
も
あ
る
が
、ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
は
パ

ソ
コ
ン
か
ら
、
都
合
の
良
い
時
間
に
自
分

の
ペ
ー
ス
で
学
習
で
き
る
の
が
利
点
で
あ

る
。

　

教
材
の
章
立
て
は
「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

と
は
」「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
利
用
」「
安

心
利
用
の
た
め
の
措
置
」「
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
の
本
人
確
認
と
個
人
カ
ー
ド
」
な

ど
。
確
認
テ
ス
ト
も
つ
い
て
い
る
の
で
、

テ
ス
ト
で
合
格
点
に
達
し
な
い
場
合
は

も
う
一
度
学
び
直
す
な
ど
、
一
人
ひ
と

り
の
状
況
に
合
わ
せ
た
学
習
が
可
能
と

な
っ
て
い
る
。

　

ま
た
、
各
自
が
ど
こ
ま
で
学
習
を
終

え
て
い
る
か
、
管
理
者
側
で
進
捗
を
確

認
で
き
る
の
で
、
学
習
漏
れ
を
防
ぐ
対

策
も
取
り
や
す
い
。

　

従
業
員
の
高
い
意
識
こ
そ
が
、
情
報

漏
え
い
の
リ
ス
ク
を
減
ら
し
、
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
制
度
へ
の
対
応
を
円
滑
に
進
め

る
た
め
に
、
最
も
重
要
だ
。

　
「
Ｎ
―
ｔ
ｏ
ｗ
ｎ
」
で
提
供
さ
れ
る
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
対
策
ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ

に
興
味
を
持
っ
た
ら
、Ｎ
Ｅ
Ｃ
、
も
し
く

は
近
く
の
Ｎ
Ｅ
Ｃ
販
売
代
理
店
に
相
談

し
て
み
よ
う
。

人
の
意
識
を
高
め
る

対
策
は
ど
う
す
れ
ば
よ
い
か

テ
ス
ト
で
合
否
判
定

学
習
の
進
捗
管
理
も
可
能

詳細は「N-town」へ
エヌタウン

http://jpn.nec.com/n-town/

マイナンバー制度とセキュリティ FOCUS

「マイナンバー制度対策ｅラーニング」の
画面イメージ

番号通知までに
　社員に説明を
　　すませ
　　　ないと…

皆で集まって
研修するのも大変だね…
どうしよう…

2015年10月から
マイナンバー通知

解決策は
N-town
に！

FOCUS

マイナンバー制度への対応とセキュリティ対策

力
連
携
が
で
き
る
予
定
だ
と
い
う
（
Ｐ

31
）。

　

こ
う
し
た
サ
ー
ビ
ス
も
う
ま
く
取
り

入
れ
、
２
０
１
５
年
10
月
の
番
号
通
知

ま
で
に
、
体
制
を
整
え
て
お
き
た
い
。

摘
す
る
。

　

取
り
扱
う
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
量
が
一
定

を
超
え
る
と
、
収
集
や
本
人
確
認
、
保

管
、
廃
棄
な
ど
に
は
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
の
活

用
と
高
い
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
体
制
が
不
可

欠
と
な
る
。
従
業
員
へ
の
周
知
徹
底
も

必
要
で
あ
り
、
少
々
、
負
担
感
を
覚
え

る
。

　

Ｏ
Ｂ
Ｃ
の
西
氏
は
「
で
き
る
だ
け
投

資
は
し
た
く
な
い
、
既
存
の
シ
ス
テ
ム

を
変
え
た
く
な
い
と
い
う
意
見
も
耳
に

し
ま
す
。
企
業
の
実
態
に
即
し
た
多
様

な
収
集
方
法
へ
の
対
応
、
セ
キ
ュ
ア
な

保
管
方
法
な
ど
を
Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
で
サ

ポ
ー
ト
し
て
企
業
の
利
便
性
を
高
め
、

社
会
貢
献
し
て
い
き
た
い
」
と
話
す
。

　

中
小
企
業
支
援
に
取
り
組
む
Ｉ
Ｔ
企

業
か
ら
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
へ
の

対
応
を
円
滑
に
行
う
た
め
の
各
種
サ
ー

ビ
ス
が
展
開
さ
れ
は
じ
め
て
い
る
。

　

Ｎ
Ｅ
Ｃ
、Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本
か
ら
は
、
従

業
員
へ
の
情
報
提
供
・
啓
発
を
支
援
す

る
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
学
習
用
の
ｅ

ラ
ー
ニ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
（
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
経
由
し
て
パ
ソ
コ
ン
等
で
学

習
す
る
）
が
提
供
さ
れ
る
（
次
ペ
ー
ジ

お
よ
び
Ｐ
28
―

29
参
照
）。
両
社
は
、
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
情
報
の
漏
え
い
を
防
ぐ
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
に
つ
い
て
も
カ
バ
ー

し
て
お
り
、
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
を
選
ぶ

こ
と
が
可
能
だ
。

　

ま
た
、Ｏ
Ｂ
Ｃ
で
は
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

を
保
っ
た
ク
ラ
ウ
ド
上
に
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
情
報
を
保
管
す
る
「
Ｏ
M
Ｓ
Ｓ
＋

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
収
集
・
保
管
サ
ー
ビ
ス
」

を
提
供
。Ｏ
Ｂ
Ｃ
以
外
の
給
与
ソ
フ
ト

を
使
っ
て
い
る
場
合
で
も
帳
票
へ
の
出

煩
雑
な
収
集
管
理

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
を
ど
う
す
る
？

　これまで、皆様は
信用力で事業を展
開してこられたと思

いますが、マイナンバー制度への対応は機密性
の高い業務となり、信頼性の構築が必要です。
「信用から信頼へのステップアップ」が求められて
いると言えます。
　具体的には、下記の6つを計画的に実施してく
ださい。
①関連業務の洗い出し
②取り扱い担当者の決定
③必要なITシステム等の改修
④従業員および扶養家族のマイナンバー提供を受
ける
⑤マイナンバー取り扱いのための安全管理措置

⑥従業員に対する周知・教育

　本人確認と情報の安全管理措置、いわば手
順とルール作りは、企業の信頼性を担保するため
にも大切です。万が一事故が起きた場合でも、
担当者や企業はすべきことを行っていたと明らかに
し、あくまでも悪意ある個人が起こした事故である
と言えるくらいの状況にしておきたいものです。
　たとえば退職者の番号を廃棄する際、書類をそ
のままゴミとして捨てるのは漏えいの可能性があ
り、適切な措置とは言えないでしょう。
　安全管理措置への対応としては、プライバシー
マークや、特定個人情報を取り扱う部署を新設し
ISMS（情報セキュリテイマネジメントシステム）を
取得することも有効です。（談）

JIPDEC（一般財団法人日本情報経済社会推進協会）

電子情報利活用研究部　部長　坂下哲也氏

適切な安全管理措置が企業を守る
PマークやISMSの取得も有効

収集

本人確認

安全な管理

データ更新・
廃棄

給与等
関連システム
の利用

源泉徴収票
社会保険手続き

など

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

反映

流　

れ

Ｉ　

Ｔ

特定個人情報の活用に対する社員教育

ファイル持出し禁止

アクセスログの管理

マイナンバーの収集や管理
サービス／安全なファイル管理

給与等の
システムの対応

責任者・担当者決定が前提

いよいよ実行段階！
　マイナンバー制度とセキュリティ対策

など

＊4月中旬の段階で募集中、および募集前のもの（締め切られているセミナーは記載していま
せん）。本誌発行までに定員に達して締め切られている場合がありますのでご了承ください。

5月19日 高松商工会議所 6月9日 東京商工会議所5月28日 旭川商工会議所「企業におけるマイナンバー
制度実務対応セミナー」
http://www.jipdec.or.jp/

日本商工会議所・JIPDEC共催
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「
故
意
に
情
報
を
漏
え
い
さ

せ
た
場
合
は
罰
則
規
定
あ
り
」

|
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
導

入
に
お
い
て
は
、
税
や
社
会
保

障
に
関
す
る
帳
票
類
に
番
号
を
記
載
す

る
こ
と
に
加
え
、
従
業
員
の
番
号
の
適

正
な
取
り
扱
い
が
求
め
ら
れ
る
。
す
べ

て
の
企
業
が
対
象
に
な
る
の
で
、「
小
さ

い
会
社
だ
か
ら
」「
従
業
員
が
少
な
い
か

ら
」
と
回
避
す
る
わ
け
に
は
い
か
な
い
。

　

番
号
が
配
布
さ
れ
る
今
年
の
10
月
ま

で
に
運
用
の
仕
組
み
を
つ
く
り
、
従
業

員
に
も
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
内
容
を

理
解
し
て
も
ら
う
必
要
が
あ
る
の
だ
。

　

こ
う
し
た
状
況
を
踏
ま
え
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ

東
日
本
が
中
堅
中
小
企
業
に
お
け
る
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
対
策
支
援
を
行
っ
て
い
る
。

　

具
体
的
に
は
、
中
堅
中
小
企
業
・
個

人
事
業
主
を
対
象
と
し
た
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ

ト
「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
徹
底
攻
略
」

を
開
設
し
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の
概

要
、
そ
し
て
企
業
が
行
う
べ
き
４
つ
の

事
柄
、①
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
収
集
、
②
収

集
の
た
め
の
本
人
確
認
、
③
特
定
個
人

情
報
の
安
全
管
理
措
置
、
④
法
定
調
書

な
ど
の
作
成
、
を
整
理
し
て
紹
介
し
て

い
る
。

　

サ
イ
ト
で
は
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
の

概
要
が
学
べ
る
動
画
コ
ン
テ
ン
ツ
も
配

信
。
ニ
ュ
ー
ス
番
組
の
よ
う
な
つ
く
り

で
わ
か
り
や
す
く
解
説
し
て
い
る
。

　

さ
ら
に
N
T
T
東
日
本
の
営
業
エ
リ

ア
の
全
県
等
域
で
無
料
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

対
策
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催
し
、
中
堅
中
小

企
業
、
個
人
事
業
主
へ
の
理
解
促
進
や

対
応
策
を
し
っ
か
り
説
明
し
て
い
る
。

　

サ
ー
ビ
ス
面
で
は
、
４
つ
の
ポ
イ
ン

ト
の
う
ち
、③
を
実
現
す
る
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
対
策
に
力
点
を
置
い
て
い
く
。
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
取
り
扱
い
の
ガ
イ
ド
ラ
イ

ン
に
即
し
た
情
報
管
理
を
行
う
に
は
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
情
報
を
記
載
し
た
フ
ァ

イ
ル
の
管
理
、
社
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
強
化
、
従
業
員
へ
の
周
知

徹
底
な
ど
、
多
面
的
な
対
策
が
必
要
だ
。

　

Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本
で
は
Ｉ
Ｔ
活
用
の
相

談
窓
口
で
あ
る
「
オ
フ
ィ
ス
ま
る
ご
と

サ
ポ
ー
ト
」
を
中
核
に
、
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
制
度
へ
の
対
応
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
、

・
セ
キ
ュ
ア
な
フ
ァ
イ
ル
管
理
を
実
現

す
る
「
フ
レ
ッ
ツ
・
あ
ず
け
〜
る
Ｐ

Ｒ
Ｏ
プ
ラ
ン
」（
オ
ン
ラ
イ
ン
ス
ト

レ
ー
ジ
サ
ー
ビ
ス
）

・
パ
ソ
コ
ン
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策

「
フ
レ
ッ
ツ
・
ウ
イ
ル
ス
ク
リ
ア
」

・
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

「
Ｂ
ｉ
ｚ
Ｂ
ｏ
ｘ
Ｕ
Ｔ
Ｍ
」

・
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
リ
ス
ク
を
発
見
す

る
「
Ｗ
ｅ
ｂ
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
診
断
」

・ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
シ
ス
テ
ム
「
よ
く
わ
か

る
！　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
と
企
業

の
対
応
」（
提
供
先
：
Ｎ
Ｔ
Ｔ
ラ
ー
ニ

ン
グ
シ
ス
テ
ム
）

を
提
供
し
て
い
る
（
下
図
参
照
）。

　

こ
の
中
か
ら
２
つ
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
し

て
紹
介
し
よ
う
。

　

第
一
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
情
報
を
記
載

し
た
フ
ァ
イ
ル
の
保
管
先
（
ス
ト
レ
ー

ジ
）
と
し
て
利
用
で
き
る
「
フ
レ
ッ
ツ
・

あ
ず
け
〜
る
Ｐ
Ｒ
Ｏ
プ
ラ
ン
」
で
あ
る
。

　
「
大
事
な
フ
ァ
イ
ル
は
社
内
で
持
っ
た

方
が
よ
い
の
で
は
？
」
と
思
い
が
ち
だ

が
、
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
に
沿
っ
た
運
用
管

理
シ
ス
テ
ム
を
自
社
で
構
築
す
る
の
は

ハ
ー
ド
ル
が
高
い
も
の
だ
。

　

同
サ
ー
ビ
ス
は
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本
が

運
営
す
る
堅
牢
な
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
で

フ
ァ
イ
ル
を
預
か
る
。
利
用
時
は
Ｉ
Ｄ

と
パ
ス
ワ
ー
ド
に
加
え
会
社
の
フ
レ
ッ

ツ
光
回
線
の
認
証
も
プ
ラ
ス
し
て
お
り
、

万
が
一
、
Ｉ
Ｄ
と
パ
ス
ワ
ー
ド
が
漏
れ
て

も
社
外
か
ら
ア
ク
セ
ス
す
る
こ
と
は
で

き
な
い
。
預
け
た
方
が
安
心
と
い
え
る
。

　

ま
た
、
７
月
か
ら
は
誰
が
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
デ
ー
タ
に
ア
ク
セ
ス
し
た
か
の
「
ロ

グ
」
も
取
れ
る
の
で
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
利

用
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
（
ロ
グ
を
残
す
こ

と
）
に
沿
っ
た
運
用
を
実
現
す
る
。

　

第
二
は
ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
「
よ
く
わ
か

る
！　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
と
企
業
の

対
応
」
で
あ
る
（
提
供
先
：
Ｎ
Ｔ
Ｔ

ラ
ー
ニ
ン
グ
シ
ス
テ
ム
）。

　

パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
た
学
習
な
の
で
空

い
た
時
間
に
勉
強
を
進
め
ら
れ
る
。
学

習
後
に
は
チ
ェ
ッ
ク
テ
ス
ト
が
つ
い
て

お
り
、
理
解
度
を
確
か
め
ら
れ
る
。

　

管
理
者
側
で
従
業
員
ご
と
の
進
捗
状

況
を
確
認
す
る
こ
と
も
可
能
だ
。

　

こ
れ
ら
の
サ
ー
ビ
ス
は
、
必
要
な
も

の
を
選
ん
で
利
用
で
き
る
。

　

Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本
で
は
、
企
業
規
模
や

ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
た
利
用
プ
ラ
ン
の
提

案
も
行
っ
て
い
る
の
で
、
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
制
度
の
対
応
策
を
相
談
し
た
い
。

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
か
ら
社
員
教
育
ま
で

総
合
的
に
相
談
で
き
る
相
手
が
こ
こ
に
い
る
！　

具体的な対策 2
対
応
ポ
イ
ン
ト
を
Ｗ
ｅ
ｂ
で
公
開

動
画
コ
ン
テ
ン
ツ
の
配
信
も

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
に
特
化
し
た

ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
も
用
意

情
報
の
安
全
な
管
理
に

フ
ァ
イ
ル
保
管
サ
ー
ビ
ス

マイナンバー制度とセキュリティFOCUS
FOCUSマイナンバー制度とセキュリティ

NTT 東日本
お問い合せ先

0120-446556

当サービスはNTT東日本のサービス
エリアが対象となります。
マイナンバー制度徹底攻略
https://flets.com/mynumber/

マイナンバー　攻略 検　索

⎠
⎞

⎝
⎛受付時間9時～17時

土日祝日、年末年始を除く

マイナンバー取り扱いガイドラインに沿った適切な情報管理をお手伝い

フレッツ光回線

＜セキュリティ対策＞

・「フレッツ・ウイルスクリア」
…パソコンのウイルス感染やフィッ
シング対策

・「Biz Box UTM」
…ネットワークのセキュリティ

・「Webセキュリティ診断」
…ホームページの脆弱性診断

＜従業員教育＞
・「よくわかる！マイナンバー
制度と企業の対応」
…ｅラーニングによる学習支援

従業員がパソコンやタブ
レットで動画を見ながら
学習

社内

マイナンバーデータを
安全に保管
入社時の履歴書や本人確
認の際に利用した免許証
のコピー
日ごろ管理しているエクセ
ルデータ等

社内のパソコンや
ネットワークを守る

＜対応サービス例＞オフィスまるごとサポート フレッツ・あずけ～るPROプラン

マイナンバー
データ

対応サービスの導入
やIT管理をサポート

Check

マイナンバー制度 対応の相談はNTT東日本へマイナンバー制度 対応の相談はNTT東日本へ

各サービスごとに利用料金がかかります。ご利用条件についてはNTT東日本のホーム
ページを参照下さい（https://flets.com/）。

会計ソフト

マイナンバー
情報

Webサイト「マイナンバー制度徹底攻略」
で公開されている動画コンテンツ
https://flets.com/mynumber/
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対
応
業
務
の
最
初
の
ハ
ー
ド
ル
と
な
る

個
人
番
号
収
集・保
管
を
確
実
に
す
る
に
は
？

OBCのマイナンバーセミナー
全国で開催中！

株式会社オービックビジネスコンサルタント

コンパス　マイナンバー 検　索

　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
へ
の
対
応
準
備

に
お
い
て
、
シ
ス
テ
ム
全
体
を
見
直
す

こ
と
の
大
切
さ
が
あ
る
一
方
で
、「
で
き

る
だ
け
現
状
の
シ
ス
テ
ム
を
維
持
し
て

対
応
し
た
い
」
と
い
う
声
も
聞
く
。

　

そ
の
場
合
、
現
在
の
基
幹
業
務
シ
ス

テ
ム
の
帳
票
出
力
を
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
に
対

応
さ
せ
る
以
外
に
、
も
う
一
つ
「
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
の
収
集
・
保
管
か
ら
廃
棄
ま
で
」

の
仕
組
み
を
整
え
て
お
く
必
要
が
あ
る
。

　

こ
う
し
た
課
題
の
解
決
を
支
援
す
べ

く
、
基
幹
業
務
パ
ッ
ケ
ー
ジ
「
奉
行
シ

リ
ー
ズ
」
を
提
供
す
る
オ
ー
ビ
ッ
ク
ビ

ジ
ネ
ス
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト（
Ｏ
Ｂ
Ｃ
）は
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
収
集
・
保
管
か
ら
廃

棄
ま
で
の
業
務
を
効
率
的
か
つ
安
全
に

行
え
る
ク
ラ
ウ
ド
型
サ
ー
ビ
ス
「
Ｏ
Ｍ

Ｓ
Ｓ
＋ 

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
収
集
・
保
管

サ
ー
ビ
ス
」
を
提
供
す
る
。

　

現
在
、「
奉
行
シ
リ
ー
ズ
」
を
導
入

し
て
い
な
い
企
業
で
も
利
用
す
る
こ
と

が
可
能
だ
。

　

こ
の
サ
ー
ビ
ス
は
、
従
業
員
や
個
人

支
払
先
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
登
録
時
に
必

要
な
通
知
カ
ー
ド
お
よ
び
本
人
確
認
書

類
を
セ
キ
ュ
ア
な
ク
ラ
ウ
ド
上
で
収
集
・

保
管
す
る
と
い
う
も
の
。

　

番
号
収
集
に
つ
い
て
は
、
３
つ
の
方

法
を
用
意
し
て
い
る
。

①
登
録
者
自
身
が
必
要
書
類
を
ス
マ
ホ

や
タ
ブ
レ
ッ
ト
で
写
真
に
撮
り
Ｓ
Ｓ

Ｌ
経
由
で
デ
ー
タ
を
直
接
送
信

②
従
業
員
が
社
内
の
個
々
の
パ
ソ
コ
ン

で
デ
ー
タ
入
力

③
企
業
内
の
番
号
管
理
担
当
者
が
従
業

員
や
個
人
支
払
先
か
ら
必
要
書
類
を

預
か
り
、一
括
し
て
デ
ー
タ
入
力

　

保
管
デ
ー
タ
の
利
用
に
際
し
て
は
、

事
前
に
担
当
者
（
取
り
扱
い
従
事
者
）

を
登
録
し
、
ロ
グ
イ
ン
I
D
・
パ
ス
ワ
ー

ド
・
電
子
証
明
書
・
ワ
ン
タ
イ
ム
パ
ス

ワ
ー
ド
の
三
重
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
で
ア

ク
セ
ス
を
厳
格
に
管
理
す
る
。

　

実
際
に
帳
票
出
力
な
ど
を
行
う
場
合

は
、「
奉
行
シ
リ
ー
ズ
（
給
与
奉
行
、
法

定
調
書
奉
行
）」
で
あ
れ
ば
ク
ラ
ウ
ド
側

と
連
携
し
て
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
が
自
動
的

に
差
し
込
ま
れ
、
印
刷
が
終
わ
れ
ば
シ

ス
テ
ム
側
の
番
号
デ
ー
タ
は
破
棄
さ
れ

る
。
ま
た
、
他
社
製
や
自
社
開
発
の
基

幹
業
務
シ
ス
テ
ム
で
も
Ｃ
Ｓ
Ｖ
形
式
で

番
号
デ
ー
タ
を
取
り
込
め
る
ほ
か
、 

Ｏ
Ｂ
Ｃ
が
提
供
す
る
Ａ
Ｐ
Ｉ
を
用
い
て

自
動
連
携
の
仕
組
み
を
構
築
で
き
る
。

　

高
度
な
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に
加
え
て
、

業
務
形
態
や
シ
ス
テ
ム
環
境
な
ど
企
業

ご
と
に
異
な
る
条
件
に
も
適
応
で
き
る

柔
軟
性
が
大
き
な
特
徴
と
い
え
る
。

　

Ｏ
Ｂ
Ｃ
で
は
４
月
か
ら
６
月
に
か
け

て
、「
Ｏ
Ｍ
Ｓ
Ｓ
＋ 

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
収

集
・
保
管
サ
ー
ビ
ス
」
と
「
奉
行
シ
リ
ー

ズ
」
に
よ
る
デ
モ
を
盛
り
込
ん
だ
セ
ミ

ナ
ー
を
全
国
で

開
催
す
る
。
半

年
後
に
ス
タ
ー

ト
す
る
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
収
集
業

務
が
ど
の
よ
う

な
も
の
な
の
か
、

一
足
先
に
体
験

し
て
み
て
は
ど

う
だ
ろ
う
。

多
様
な
収
集
方
法
を
用
意

情
報
利
用
の
安
全
対
策
も
万
全

一
足
先
に
実
務
体
験
の
機
会

全
国
セ
ミ
ナ
ー
で
デ
モ
を
披
露

　　具体的な対策 3

マイナンバー制度とセキュリティ FOCUS

「OMSS＋マイナンバー収集・保管サービス」

【マイナンバー申請】
①従業員が自分でスマホ等
から登録
②従業員が会社のパソコン
で入力
③担当者がパソコンから入力

【番号の利用、破棄】
必要に応じて、給与システ
ム等の基幹業務システム
の帳票出力に反映（奉行
シリーズでなくてもOK）

「OMSS＋マイナンバー
収集・保管サービス」
【収集・保管】

クラウド上で
安全な番号管
理を実現！
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マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
が
始
ま
る
と
個
人

に
は
通
知
カ
ー
ド
が
届
き
、
申
請
す
る
と

個
人
番
号
カ
ー
ド
の
交※1付
を
受
け
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。

　

個
人
番
号
カ
ー
ド
は
、
カ
ー
ド
の
Ｉ
Ｃ

チ
ッ
プ
に
電
子
証
明
書
が
搭
載
さ
れ
、ｅ
―

Ｔ
ａ
ｘ（
国
税
電
子
申
告
・
納
税
シ
ス
テ
ム
）

を
は
じ
め
各
種
電
子
申
請
が
行
え
た
り
、

居
住
し
て
い
る
自
治
体
の
図
書
館
利
用
証

や
印
鑑
登
録
証
な
ど
各
自
治
体
が
条
例
で

定
め
る
サ
ー
ビ
ス
に
も
使
用
し
た
り
で
き

ま
す
。
住
民
基
本
台
帳
カ
ー
ド
は
個
人
番

号
カ
ー
ド
の
交
付
開
始
以
降
、
新
規
発
行

は
行
わ
れ
な
い
予
定
で
す
が
、
本
年
12
月

以
前
に
発
行
さ
れ
た
住
基
カ
ー
ド
は
、
有※２

効
期
間
内
は
利
用
で
き
ま
す
。 

　

国
の
手
続
き
に
は
、ｅ
―
Ｇ
ｏ
ｖ（
電
子

政
府
の
総
合
窓
口
）か
ら
行
う
も
の
が
あ
り

ま
す
が
、ｅ
―
Ｇ
ｏ
ｖ
で
は
外
部
連
携
Ａ
Ｐ

Ｉ
の
整
備
に
関
す
る
計※３画
が
進
め
ら
れ
て

い
ま
す
の
で
、
電
子
申
請
の
利
用
環
境
が

大
き
く
変
わ
る
こ
と
が
想
定
さ
れ
ま
す
。

　

現
在
は「
通
常
申
請
」の
他
に
一
部
で
は

「
一
括
申
請
」が
あ
り
、
前
者
は
特
別
な
ソ

フ
ト
は
不
要
で
す
が
、
手
間
が
か
か
り
ま

す
。
後
者
は
対
応
し
て
い
る
専
用
ソ
フ
ト

を
使
え
ば
、
比
較
的
簡
単
に
申
請
可
能
で

す
。
い
ず
れ
も
ｅ
―
Ｇ
ｏ
ｖ
の
サ
イ
ト
に
ア

ク
セ
ス
し
て
申
請
処
理
を
行
い
、
手
続
き

の
進
捗
状
況
確
認
や
電
子
公
文
書
の
取
得

な
ど
も
ｅ
―
Ｇ
ｏ
ｖ
の
サ
イ
ト
か
ら
行
い
ま

す
の
で
、
時
間
や
交
通
費
を
使
っ
て
窓
口

で
行
う
よ
り
も
格
段
に
便
利
で
す
。

　

Ａ
Ｐ
Ｉ（A

pplication Program
m
ing 

Interface

）と
は
、
外
部
の
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア

か
ら
直
接
処
理
で
き
る
よ
う
に
す
る
た
め

の
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
入
口
の
こ
と
で
す
。

　

昨
秋
、
外
部
連
携
Ａ
Ｐ
Ｉ
の
仕
様
が
公

開
さ
れ
ま
し
た
。
電
子
申
請
の
敷
居
が
低

く
な
り
、
個
人
番
号
カ
ー
ド
の
利
用（
電

子
署
名
）が
普
及
す
れ
ば
、
手
続
き
業
務

の
負
担
軽
減
も
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

ま
た
、
企
業
版
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度

と
も
言
え
る「
法※４人
番
号
」は
、
国
税
庁
が

法
人
等
に
指
定
す
る
も
の
で
、
登
記
所
に

設
立
の
登
記
を
し
た
法
人
、
国
の
機
関
お

よ
び
地
方
公
共
団
体
が
対
象
で
す
。
さ
ら

に
登
記
の
な
い
法
人
で
も
法
人
税
等
の
申

告
、
納
税
義
務
等
を
有
す
る
も
の
な
ど
一

定
の
要
件
に
当
て
は
ま
れ
ば
、
国
税
庁
長

官
に
届
け
出
る
こ
と
に
よ
っ
て
法
人
番
号

の
指
定
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

行
政
に
提
出
す
る
書
類
な
ど
に
記
載
し

た
り
、
見
積
書
や
請
求
書
に
も
法
人
番
号

が
記
載
さ
れ
る
で
し
ょ
う
。
法
人
番
号
は
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通
じ
て
公
表
さ
れ
、

個
人
で
も
検
索
で
き
、
法
人
番
号
公
表
サ

イ
ト
で
は
企
業
等
の
シ
ス
テ
ム
か
ら
法
人

情
報
を
直
接
取
得
す
る
た
め
の
イ
ン
タ

フ
ェ
ー
ス（
Ｗ
ｅ
ｂ
―

Ａ
Ｐ
Ｉ
機
能
）が
提
供

さ
れ
、
パ
ソ
コ
ン
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
、
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
か
ら
も
利
用
で
き
る
予
定
で
す
。

　

検
索
す
れ
ば
、
架
空
の
企
業
か
ど
う
か

を
見
分
け
ら
れ
ま
す
が
、
得
ら
れ
る
の
は

商
号
ま
た
は
名
称
、
本
店
ま
た
は
主
た
る

事
務
所
の
所
在
地
、
法
人
番
号
の
基
本
３

情
報
の
み
で
す
。
今
後
は
自
社
サ
イ
ト
の

会
社
概
要
や
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
プ
の
特
定
商

取
引
法
に
基
づ
く
表
示
の
中
に
法
人
番
号

を
記
載
し
て
、
信
頼
性
の
ひ
と
つ
と
し
て

活
用
す
る
こ
と
も
予
想
さ
れ
ま
す
。

※
１　

券
面
に
氏
名
、
住
所
、
生
年
月
日
、
性
別
、
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
な
ど
が
記
載
さ
れ
、
本
人
の
写

真
が
つ
く
。
本
年
10
月
に
通
知
カ
ー
ド
で
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
が
通
知
さ
れ
た
後
に
、
市
区
町

村
に
申
請
す
る
と
、
平
成
28
年
１
月
以
降
、

交
付
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
。

※
２　

発
行
日
か
ら
10
年
間
。
個
人
番
号
カ
ー
ド
と
の

重
複
所
持
は
で
き
な
い
。

※
３　

電
子
政
府
の
総
合
窓
口（
ｅ
―
Ｇ
ｏ
ｖ
）に
お
け

る
外
部
連
携 

Ａ
Ｐ
Ｉ
の
整
備
に
関
す
る
計
画

　
　
　

http://w
w
w
.e-gov.go.jp/doc/pdf/

　
　
　

api_plan_140624.pdf

※
４　

商
業
登
記
法
に
基
づ
く
会
社
法
人
等
番
号（
12

桁
）の
前
に
１
桁
の
検
査
用
数
字
を
加
え
た
13

桁
の
番
号

　ビジネスで必要なインターネット活用にかかわる様々な事象を読み解く本連
載。今号では、スペシャル版として、注目が集まるマイナンバー制度と企業の
ネット活用について解説していただく。（編集部）

電
子
申
請
の
利
用
環
境
も
変
化

手
続
き
の
負
担
削
減
へ

有限会社ビジネス・サポートエム

代表取締役　御田村　瑞恵
www.e-bsm.jp

　地銀のオンライン開発プロジェクト終了後、市町村・団体職員等の研
修に携わり、アプリケーションやグループウェアの使い方、データ交換、
ネットワーク管理などの研修講師を務める。
　2003年からの国や地方公共団体等の電子化に伴い、国が定める特
定認証局の電子認証セミナー講師、その傍ら、利用マニュアル等の作
成や小規模経営者の「IT活用の困ったな」対応、一般ユーザー向けの
PCスクール経営を行っている。

マイナンバー制度後の
ネット活用を展望する

ネット社会との「お付き合い」術連　載 スペシャル
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一般社団法人 日本情報システム・ユーザー協会「企業 IT 動向調査2015（14年度調査）」より

データで探る企業のIT動向

ユーザー企業 IT部門へのアンケート調査
●調 査 期 間：2014年11月
●有効回答数：1125社

最大の課題は「導入する目的の明確化」だが、
「人材（データサイエンティスト）の育成」や
「データ分析・活用のための体制／組織の整備」
など導入・具体化に向けた課題も見られる。

導入する目的の明確化
データ分析・活用のための体制/組織の整備

費用効果の説明
人材（データサイエンティスト）の育成
ビッグデータ関連技術の習得や選択

分析する対象の選定
分析対象となるデータの収集

経営層の理解
事業部の理解

ベンダーの支援サービス
今までのIT部門の取り組みとの違いの説明

公的機関などのデータ開示
わからない

検証予定なし
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（回答1位～3位の合計）ビッグデータ活用における課題

「
短
納
期
に
応
え
ら
れ
な
い
と
ビ
ジ
ネ
ス
に
な
り
ま
せ
ん
。
予
測
し
、

材
料
在
庫
を
確
保
し
て
お
く
に
は
Ｉ
Ｔ
が
欠
か
せ
な
い
時
代
で
す
」

　

 
-

梶
フ
エ
ル
ト
工
業
株
式
会
社　

梶
朋
史 

社
長

「
短
納
期
に
応
え
ら
れ
な
い
と
ビ
ジ
ネ
ス
に
な
り
ま
せ
ん
。
予
測
し
、

材
料
在
庫
を
確
保
し
て
お
く
に
は
Ｉ
Ｔ
が
欠
か
せ
な
い
時
代
で
す
」

　

 
-

梶
フ
エ
ル
ト
工
業
株
式
会
社　

梶
朋
史 

社
長

「
短
納
期
に
応
え
ら
れ
な
い
と
ビ
ジ
ネ
ス
に
な
り
ま
せ
ん
。
予
測
し
、

材
料
在
庫
を
確
保
し
て
お
く
に
は
Ｉ
Ｔ
が
欠
か
せ
な
い
時
代
で
す
」

　

 
-

梶
フ
エ
ル
ト
工
業
株
式
会
社　

梶
朋
史 

社
長

「利用部門と膝を突き合わせて考え、結果を直接
確認できるところが中小企業のＳＥの楽しさです。
さらに経営に役立つ部門になっていきたい」
 -同社・情報管理部同社　奥田昇一 氏

「世の中は常に変化しています。『新しいものを積極的に手
がけていかなければ』という危機感を持ち、得意分野の
周辺を掘って事業を展開してきました」

-株式会社呉竹　綿谷昌訓 社長

「
シ
ス
テ
ム
担
当
者
は
企
業
に
と
っ
て
大
き
な
利
益
の
源
泉
で
す
。
我
々
に
は

会
社
を
変
え
る
力
が
あ
り
ま
す
。
誇
り
を
持
っ
て
業
務
に
邁
進
し
た
い
」 

-

鳥
栖
倉
庫
株
式
会
社　

営
業
企
画
部
次
長
・
情
報
課
課
長　

副
島
憲
一 

氏

「
シ
ス
テ
ム
担
当
者
は
企
業
に
と
っ
て
大
き
な
利
益
の
源
泉
で
す
。
我
々
に
は

会
社
を
変
え
る
力
が
あ
り
ま
す
。
誇
り
を
持
っ
て
業
務
に
邁
進
し
た
い
」 

-

鳥
栖
倉
庫
株
式
会
社　

営
業
企
画
部
次
長
・
情
報
課
課
長　

副
島
憲
一 

氏

「
シ
ス
テ
ム
担
当
者
は
企
業
に
と
っ
て
大
き
な
利
益
の
源
泉
で
す
。
我
々
に
は

会
社
を
変
え
る
力
が
あ
り
ま
す
。
誇
り
を
持
っ
て
業
務
に
邁
進
し
た
い
」 

-

鳥
栖
倉
庫
株
式
会
社　

営
業
企
画
部
次
長
・
情
報
課
課
長　

副
島
憲
一 

氏

「社員が働いているときに楽しくなかったら会社は良くならない。
『そのために勉強せえよ』と言っています」
「商売は人に依存します。商品知識も営業力も。知っているのは自
分だけでしたからどうやって人材のレベルを上げるかを考えました」 
-株式会社松本　松本信之 社長

「社員が働いているときに楽しくなかったら会社は良くならない。
『そのために勉強せえよ』と言っています」
「商売は人に依存します。商品知識も営業力も。知っているのは自
分だけでしたからどうやって人材のレベルを上げるかを考えました」 
-株式会社松本　松本信之 社長

「社員が働いているときに楽しくなかったら会社は良くならない。
『そのために勉強せえよ』と言っています」
「商売は人に依存します。商品知識も営業力も。知っているのは自
分だけでしたからどうやって人材のレベルを上げるかを考えました」 
-株式会社松本　松本信之 社長

春号のことば号のことば春号のことば
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経
営
に
役
立
つ
Ｉ
Ｔ
利
活
用
の
推
進
へ
、
情
報
シ
ス
テ
ム
担
当
（
Ｉ
Ｔ
担

当
）
の
役
割
は
大
き
い
。
し
か
し
「
新
し
い
職
種
」
で
あ
る
が
ゆ
え
、
ま

だ
ま
だ
そ
の
役
割
は
認
識
さ
れ
て
い
る
と
は
言
い
難
い
。

　

本
連
載
で
は
、
情
報
シ
ス
テ
ム
の
内
製
化
を
行
い
、
戦
略
的
Ｉ
Ｔ
活
用
を

進
め
て
い
る
佐
賀
県
の
物
流
サ
ー
ビ
ス
業
・
鳥
栖
倉
庫
の
情
報
シ
ス
テ
ム
部

門
の
長
で
あ
る
副
島
憲
一
氏
に
、
情
報
シ
ス
テ
ム
担
当
者
の
役
割
に
つ
い
て

５
回
に
わ
た
り
語
っ
て
い
た
だ
い
た
。
今
回
が
最
終
回
と
な
る
。（
編
集
部
）

鳥栖倉庫株式会社
営業企画部　次長
兼　情報課　課長

副島　憲一

鳥栖倉庫のIT経営については、
COMPASS 2013年夏号をご覧ください。
http://www.compass-it.jp/（電子ブック公開中）

作
り
の
荷
物
追
跡
シ
ス
テ
ム
に
挑
戦
し

ま
し
た
。

　

当
社
に
は
「
動
脈
便
」
と
呼
ぶ
共
同

配
送
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
あ
り
ま
す
が
、

自
社
の
車
は
少
な
く
、
そ
の
ほ
と
ん
ど

を
協
力
会
社
に
頼
っ
て
い
ま
す
。
そ
の

た
め
配
達
車
両
一
台
ず
つ
に
読
取
用
の

端
末
を
配
る
こ
と
は
、
費
用
を
含
め
現

実
的
に
不
可
能
で
す
。

　

そ
こ
で
、
各
協
力
会
社
に
１
台
だ
け

端
末
を
置
き
、
荷
物
の
発
着
時
に
そ
れ

ぞ
れ
読
み
取
っ
て
も
ら
う
方
法
と
し
ま

し
た
。
情
報
の
送
信
手
段
に
は
既
設
の

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
回
線
を
利
用
さ
せ
て

も
ら
う
な
ど
、
極
力
費
用
も
抑
え
る
よ

う
、
工
夫
し
ま
し
た
。

　

大
手
の
よ
う
な
精
緻
な
結
果
は
望
ま

ず
、
最
低
限
の
機
能
を
満
た
そ
う
と
い

　

送
っ
た
荷
物
が
き
ち
ん
と
相
手
に
届

い
た
か
、
注
文
し
た
商
品
が
い
つ
頃
届

き
そ
う
か
、
そ
れ
ら
の
情
報
を
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
で
調
べ
る
方
法
が
定
着
し

て
き
ま
し
た
。
こ
の
仕
組
み
は
、荷
物
に

貼
っ
た
バ
ー
コ
ー
ド
を
各
中
継
ポ
イ
ン

ト
で
読
み
取
る
こ
と
で
実
現
さ
れ
て
い

ま
す
。大
手
路
線
業
者
の
場
合
、乗
務
員

一
人
ひ
と
り
に
読
取
用
の
専
用
端
末
が

与
え
ら
れ
、
集
荷
や
配
達
の
度
に
読
み

取
ら
れ
た
情
報
が
本
部
へ
送
ら
れ
ま
す
。

　

荷
物
追
跡
の
仕
組
み
が
普
及
す
る

と
、
当
社
の
よ
う
な
中
小
の
物
流
業
者

に
対
し
て
も
同
様
の
仕
組
み
が
求
め
ら

れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

ち
ょ
う
ど
十
年
ほ
ど
前
、
当
社
も
手

う
コ
ン
セ
プ
ト
で
し
た
。

　

し
か
し
、
こ
の
試
み
は
見
事
に
失
敗
。

端
末
の
数
が
足
り
ず
に
読
み
取
り
漏
れ

が
多
発
。
読
取
時
間
も
ま
ち
ま
ち
と
な

り
、一
日
遅
れ
で
情
報
が
送
信
さ
れ
る
な

ど
、
追
跡
の
体
を
成
し
ま
せ
ん
。
手
製

の
シ
ス
テ
ム
は
間
も
な
く
暗
礁
に
乗
り

上
げ
、
数
年
は
進
展
な
く
過
ぎ
ま
し
た
。

　

そ
れ
か
ら
し
ば
ら
く
経
ち
、
再
び
対

応
に
向
け
た
協
議
を
始
め
た
こ
ろ
、
携

帯
電
話
の
利
用
を
思
い
立
ち
ま
し
た
。

携
帯
電
話
は
す
で
に
一
人
１
台
と
言
わ

れ
る
ほ
ど
普
及
し
て
い
る
の
で
、
簡
単

な
Ｗ
ｅ
ｂ
画
面
を
用
意
し
、
そ
こ
に
ア

ク
セ
ス
し
て
記
録
し
て
も
ら
え
ば
、
多

数
の
端
末
を
配
布
す
る
必
要
も
な
く
、

即
時
性
も
期
待
で
き
ま
す
。

　

操
作
方
法
や
通
信
費
用
の
負
担
な
ど

懸
念
事
項
は
あ
り
ま
し
た
が
、
ま
ず
は

や
っ
て
み
よ
う
と
、
協
力
会
社
を
巻
き

込
み
運
用
を
始
め
ま
し
た
。

　
Ｗ
ｅ
ｂ
画
面
を
携
帯
用
と
パ
ソ
コ
ン
用

に
分
け
、
時
に
は
事
務
所
で
の
入
力
も

許
容
す
る
な
ど
し
、
ど
う
に
か
運
用
を

続
け
て
い
ま
す
。
百
を
望
ま
な
け
れ
ば
、

や
れ
る
こ
と
は
案
外
あ
る
も
の
で
す
。

　

こ
れ
ま
で
、
５
回
に
わ
た
り
中
小
企

業
の
シ
ス
テ
ム
担
当
者
と
し
て
の
経
験

を
紹
介
し
て
き
ま
し
た
。
最
初
か
ら

ビ
ッ
グ
シ
ス
テ
ム
を
望
ま
ず
、
す
で
に

あ
る
物
を
最
大
限
活
用
す
る
こ
と
こ
そ

重
要
だ
と
い
う
の
が
実
感
で
す
。
本
質

を
捉
え
て
い
れ
ば
、
低
予
算
で
も
十
分

役
立
つ
仕
組
み
を
構
築
で
き
ま
す
。

　

シ
ス
テ
ム
担
当
者
は
企
業
に
と
っ
て

大
き
な
利
益
の
源
泉
で
す
。

我
々
に
は
会
社
を
変
え
る

力
が
あ
り
ま
す
。
誇
り
を

持
っ
て
業
務
に
邁
進
し
ま

し
ょ
う
。

　

長
い
間
、
拙
い
文
章
を
お

読
み
い
た
だ
き
あ
り
が
と

う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
何
か
の

一
助
に
な
れ
ば
幸
い
で
す
。

荷
物
追
跡
シ
ス
テ
ム
へ
の

挑
戦
と
失
敗

新
し
い
イ
ン
フ
ラ
を

工
夫
し
て
使
う

IT時代の新・人材像

新
し
い
技
術
に
等
身
大
で
対
応

シ
ス
テ
ム
担
当
者
は
利
益
の
源
泉

第5回

連載

度度360360360「IT担当」「IT担当」「IT担当」

（最終回）
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業種･職種･役職･従業員数の欄には以下より該当する番号をご記入下さい

●業種
1.小売　2.印刷　3.運輸　4.金融　5.建設　6.サービス　7.出版　8.食品
9.製造　10.情報システム　11.通信　12.個人事務所　13.不動産　14.流通
15.その他

●職種
1.経営　2.事務　3.営業･販売　4.技術　5.専門　6.情報システム担当

●役職
1.会長･社長　2.その他役員　3.部長クラス　4.課長クラス
5.情報システム担当　6.その他

●従業員数
1. 1‐9人　2. 10‐29人　3. 30－49人　4. 50‐99人　5. 100‐149人
6. 150‐199人　7. 200人以上

業種 職種 役職 従業員数

お名前

ふりがな
読者番号※

年齢

勤務先の
ご住所

〒（　　　-　　　　）

勤務先

電話番号 会　社 自　宅

会社名

所　属

電子メールアドレス

■アンケート、広告資料請求、新規読者登録共通記入欄

すでに読者登録された方はお名前と会社名、読者番号の記入で結構です　ご勤務先の内容をご記入下さい。
※封筒の宛名ラベルにある番号をお書き下さい。（不明の場合はお名前、ご住所を必ずご記入ください）

▼新規の読者登録をご希望の方も、下記をご利用下さい

アンケート＆資料請求シート
03-3834-8043FAX

締め切り　2015年6月30日

※Webでもアンケート入力ができます。

すべての項目にご記入いただきますと抽選で20名様に、新規に資料請求して

いただいた方にはもれなく、500円分の図書券を進呈いたします。
https://www.compass-it.jp/ques/

1．特集
　　「『考える社員』は何人いますか」について　P5～11
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

2．タブレット・スマホを使いこなす①
　　「MDMサービス」について　P12～13
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

3．タブレット・スマホを使いこなす②
　　「VPNサービス」について　P14～15
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

4．タブレット・スマホを使いこなす③
　　「LCMサービス」について　P16～17
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

5．「IT機器＆現場の知恵でコストダウン」について　P20～21
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

6．マイナンバーセキュリティ対策について　P27～31
　　A．大変役にたった　B．役にたった　C．役にたたなかった

　　D．どちらともいえない　E．読んでいない

7．役立った記事、ご意見等

　ご記入いただいた個人情報の取り扱いについてのお知らせ
・広告資料請求をされた場合は、資料送付および製品・サービスの詳細ご案
内のため、該当企業にお名前、ご勤務先名、ご勤務先住所、ご勤務先電話
番号を通知します。資料は同企業より送られます。

・アンケートにご記入いただいた情報は、弊誌が図書券送付時の送付先とし
て、また誌面充実への資料として利用させていただきます。

COMPASS編集企画室

2015．春号 

※掲載のない企業、業界関係者の方およびお急ぎの方は、直接対象企業にお問い合せくださるようお願いいたします。

〔本号で紹介した製品・サービス一覧〕　
■資料請求は下記に（興味・関心を持った企業の□にチェックを！）

□オービックビジネスコンサルタント（マイナンバー対応サービス） 表3、P31
□東芝情報機器（LCMサービス） 表4、P16-17
□理想科学工業（オルフィス） P2、P20-21
□NTT東日本（MDMサービス） P12-13

□ニフティ（モバイル対応「シンプルVPN」） P14-15
□NEC（マイナンバー対応ソリューション） P27
□NTT東日本（マイナンバー対策サービス） P28-29

342015．春号

イベントイベント
　

リ
ッ
ク
テ
レ
コ
ム
で
は

５
月
27
日
、
28
日
の
２
日
間
、
マ
イ

ド
ー
ム
大
阪
に
て
「
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー

／
Ｃ
Ｒ
Ｍ 

デ
モ
＆
コ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス 

２
０
１
５ 

ｉ
ｎ 

大
阪
」
を
開
催
す
る
。

　

コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
に
関
わ
る
シ

ス
テ
ム
や
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
等
、
セ

ン
タ
ー
運
営
に
役
立
つ
あ
ら
ゆ
る
情
報

を
提
供
す
る
。
会
場
で
は
、
各
種
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
が
展
示
さ
れ
る
ほ
か
、

講
演
・
セ
ミ
ナ
ー
が
行
わ
れ
る
。

　

27
日
の
基
調
講
演
に
は
、

Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ 

上
級
執
行
役
員

の
田
端
信
太
郎
氏
が
登
壇

す
る
。

　

Ｉ
Ｐ
Ａ（
独
立
行
政
法

人
情
報
処
理
推
進
機
構
）
は
、
７
月

15
日
に
サ
ポ
ー
ト
が
終
了
す
る
日
本

マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
の
「
Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ

ｗ
ｓ 

Ｓ
ｅ
ｒ
ｖ
ｅ
ｒ 

２
０
０
３
」

に
つ
い
て
、
こ
の
Ｏ
Ｓ
を
利
用
し
て

い
る
企
業
・
組
織
に
対
し
、
サ
ポ
ー

ト
が
継
続
し
て
い
る
Ｏ
Ｓ
へ
の
バ
ー

ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
実
施
を
呼
び
か
け
、

改
め
て
注
意
喚
起
し
て
い
る
。

　

Ｏ
Ｓ
の
サ
ポ
ー
ト
終
了
後
は
、
新

た
な
脆
弱
性
が
発
見
さ
れ
て
も
修
正

プ
ロ
グ
ラ
ム
が
提
供
さ
れ
な
い
た

め
、
脆
弱
性
を
悪
用
し
た
攻
撃
を
受

け
、「
サ
ー
バ
ー
が
乗
っ
取
ら
れ
る
」

「
業
務
が
停
止
す
る
」「
機
密
情
報
が

漏
洩
す
る
」
な
ど
の
被
害
に
遭
う
可

能
性
が
あ
る
。

　

ま
た
、
脆
弱
性
は
昨
今
問
題
と

な
っ
て
い
る
内
部
不
正
へ
の
悪
用
も

懸
念
さ
れ
る
た
め
、
企
業
・
組
織
の

リ
ス
ク
回
避
の
観
点
か
ら
も
、
後
継

シ
ス
テ
ム
へ
の
移
行
が
求

め
ら
れ
る
。

　

サ
ポ
ー
ト
終
了
が
き
っ

か
け
で
直
ち
に
被
害
に
遭

う
わ
け
で
は
な
い
が
、
事

業
へ
の
リ
ス
ク
を
回
避
す

る
た
め
に
、
す
み
や
か
に

移
行
計
画
を
立
案
し
、
後

継
シ
ス
テ
ム
へ
可
能
な
限

り
早
く
移
行
さ
せ
る
こ
と

が
望
ま
し
い
。

Ｗ
ｉ
ｎ
ｄ
ｏ
ｗ
ｓ 

Ｓ
ｅ
ｒ
ｖ
ｅ
ｒ 

２
０
０
３
の

サ
ポ
ー
ト
終
了
に
関
す
る
注
意
喚
起

コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
・
Ｃ
Ｒ
Ｍ
の

総
合
イ
ベ
ン
ト

セキュリティセキュリティ
世中　渉（よのなか・わたる）

著者プロフィール：メーカーに入社27年目の元営業職。
出世はおまけと割り切りつつも、上司と部下に挟まれて迷い多き日々 を送っている中年風中間管理職。

春の情報武装化
 
　実は昨年からスマホユーザーに
なった。
　使い道は会社の行き帰りに電車の
中でスポーツニュースを見るぐらいし
かないので、アプリの類は一切な
い。
　ようやくアドレス帳の移行が終
わったと思ったらその日の午後に道
路で落としてしまってガラスが崩壊。
買って二週間足らずで本体交換にな
るとともに、当然ながらバックアッ
プを取っていなかったアドレス帳の
移行をあらためてやる羽目に…。

っと、春になり、今度は花見帰りで
ご機嫌に帰宅したら誤って風呂に水
没…。
　現状、もはやアドレス帳の移行は
放棄し、単なるスポーツニュース再
生専用マシンと化している。
　スマホにはとことん嫌われている
ようだ。自分の不始末はさておき。

　この春からはタブレットも会社か
ら支給された。
　実は昨年秋から支給されていたの
だが、設定が面倒なのでロッカーに
しまったままにしていたら、いつの
間にか電源も入らなくなったので
ほったらかしにしていた。
　見るに見かねた某若手社員が「私

が設定しますよ」と名乗り出てくれ
たものの、パスワードの期限切れだ
か何だかで使い物にならないらし
く、再設定やら何やらで使える状態
になるにはまだまだ時間がかかると
のこと。
　下手するとまた半年デビューが遅
れるかもしれない。
　まずはゴールデンウィーク明けま
でにログインできるよう、若手の奮
闘に期待したい。

　猫に小判、豚に真珠、おっさんに
スマホ…。
　BYODに対応した今どきのビジネ
スマンを気取るには、越えるべき
ハードルがたくさんあるようで気が
滅入る。

　そんな私をなぐさめてくれるのは、
左手にしっくりおさまっているガラ
ケーのゲーム画面だけのようだ。

前号（COMPASS冬号）に寄せられたご意見の
一部を紹介します

COMPASSへのご意見・ご要望をメールで受け付けています。
お気軽に投稿してください。

Eメール：compass@ric.co.jp

・COMPASSにこんな情報を載せてほしい
・IT化のこんなことで困っている
・ITコーディネータに質問したい

・特集Part3「稼ぐ力」が大変参考になった。研究の価値ありそうですね。

・鈴木洋服店、ベッチンヤ、ローズホテルの活用事例に共感しました。

・ローズホテルのネット活用は参考にしたい。

・「マイナンバー制度への対応」はいまだ情報が少ない中、重宝しています。

・マイナンバーへの対応準備の必要性が理解できた。

・Windows Server 2003サポート終了について、参考になる意見を聞かせて
もらった。

・時間がなくてもこれだけは自分のため、会社のために読んでいます。

■本誌全般へのご意見

詳細・参加登録は下記サイトまで
http://www.callcenter-japan.com/osaka/

「Windows Server 2003のサポート終了について」
https://www.ipa.go.jp/security/announce/win2003_eos.html
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１
月
半
ば
に
外
出
先
で
足
首
を
激
し
く
捻
っ
て
し
ま
い
ま
し
た
。

捻
挫
と
思
い
き
や
剥
離
骨
折
で
、
ギ
プ
ス
を
し
て
松
葉
杖
を
使
う
は

め
に
…
。
２
０
１
５
年
の
第
一
四
半
期
は
暗
い
気
持
ち
の
ま
ま
終
え
る

こ
と
と
な
り
ま
し
た
。

　

ケ
ガ
を
し
た
の
は
土
曜
の
昼
過
ぎ
。
場
所
は
自
宅
か
ら
電
車
・
バ
ス

を
乗
り
継
い
で
２
時
間
ほ
ど
。
痛
む
足
を
引
き
摺
り
な
が
ら
の
帰
り

道
に
「
土
曜
午
後
で
も
診
療
し
て
い
る
整
形
外
科
」
を
ス
マ
ホ
で
検

索
し
、
目
ぼ
し
い
１
軒
を
見
つ
け
電
話
を
す
る
と
意
外
に
も
「
午
後

は
休
診
で
す
」。
さ
ら
に
先
の
駅
で
ヒ
ッ
ト
し
た
１
軒
も
同
様
の
返
事
。

結
局
、
電
話
で
３
軒
に
断
ら
れ
、
自
宅
か
ら
数
駅
離
れ
た
４
軒
目
の

病
院
で
よ
う
や
く
剥
離
骨
折
の
診
断
を
も
ら
う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

週
明
け
、
通
院
を
考
え
て
自
宅
近
く
の
整
形
外
科
に
行
く
と
、
待

合
室
に
「
土
曜
午
後
も
診
療
し
て
い
ま
す
」
の
貼
り
紙
。
な
ぜ
検
索

に
引
っ
か
か
ら
な
か
っ
た
の
か
…
。

　
「
ネ
ッ
ト
情
報
な
ん
て
所
詮
こ
ん
な
も
の
」
と
、
こ
の
一
件
だ
け
で

決
め
つ
け
る
の
は
あ
ま
り
に
早
計
で
し
ょ
う
か
。 

（
大
谷
）

　

Ｃ
Ｍ
な
ど
を
見
て
い
る
と
、
教
育
分
野
で
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
活
用
が
一

般
的
に
な
っ
て
き
た
な
と
感
じ
ま
す
。
楽
し
そ
う
な
学
習
コ
ン
テ
ン
ツ

が
充
実
し
て
い
る
よ
う
で
、
進
ん
で
勉
強
し
た
い
と
思
う
子
ど
も
も

増
え
そ
う
で
す
ね
。

　

し
か
し
、
そ
の
反
面
、
本
や
ノ
ー
ト
を
使
っ
た
従
来
通
り
の
学
習
法

も
忘
れ
て
ほ
し
く
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
本
を
何
冊
も
並
べ
て
あ
ら

ゆ
る
方
向
か
ら
考
え
て
み
た
り
、
そ
れ
を
自
分
な
り
に
ま
と
め
た
り

す
る
こ
と
で
し
か
得
ら
れ
な
い
も
の
も
確
か
に
あ
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

　

個
人
的
に
は
Ｉ
Ｔ
機
器
を
活
用
し
た
学
習
と
、
じ
っ
く
り
試
行
錯

誤
し
て
取
り
組
む
学
習
の
両
方
を
バ
ラ
ン
ス
よ
く
取
り
入
れ
る
の
が
、

今
の
と
こ
ろ
一
番
良
い
方
法
の
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。
た
だ
、
そ
の
バ

ラ
ン
ス
と
い
う
の
が
、Ｉ
Ｔ
の
な
か
っ
た
時
代
の
学
習
法
し
か
知
ら
な

い
私
に
と
っ
て
は
な
か
な
か
難
し
く
、
子
ど
も
へ
ど
ん
な
ア
ド
バ
イ
ス

を
す
れ
ば
よ
い
か
、
悩
ん
で
し
ま
い
ま
す
。 

（
石
田
）

　

有
名
な
保
険
会
社
の
「
お
客
様
セ
ン
タ
ー
」
に
何
度
か
電
話
を
す

る
機
会
が
あ
り
ま
し
た
。
次
の
方
が
同
じ
思
い
を
し
な
い
よ
う
に
改

善
提
案
と
い
う
名
の
苦
情
を
伝
え
た
く
て
…
。
セ
ン
タ
ー
の
電
話
窓

口
の
方
に
は
と
て
も
丁
寧
で
一
生
懸
命
に
応
対
し
て
い
た
だ
き
ま
し

た
が
、
な
ぜ
か
「
受
け
止
め
て
も
ら
っ
た
」
感
じ
は
せ
ず
、
徒
労
感
を

覚
え
ま
し
た
。

　

お
そ
ら
く
、
私
の
意
見
は
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
記
録
は
さ
れ
る
け
れ

ど
、
真
意
は
理
解
さ
れ
ず
、
実
際
の
担
当
者
の
方
に
も
届
か
な
い
で

し
ょ
う
。
そ
ん
な
「
縦
割
り
的
な
仕
組
み
」
が
電
話
の
先
に
見
え
た

気
が
し
た
の
で
す
。

　
「
顧
客
の
声
は
ビ
ジ
ネ
ス
の
原
点
」と
、
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
に
集
ま
っ

た
情
報
を
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
し
て
分
析
し
、
改
善
や
新
製
品
に
活
か

す
こ
と
は
広
く
行
わ
れ
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
良
い
こ
と
で
す
が
、
あ
く

ま
で
自
社
の
都
合
で
あ
る
こ
と
を
忘
れ
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
電
話
を

し
て
い
る
顧
客
が
今
欲
し
い
の
は
、
自
分
の
発
言
が
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
と

し
て
保
存
さ
れ
る
こ
と
で
は
な
く
、「
人
間
的
な
一
言
」「
改
善
へ
の
希

望
を
抱
け
る
一
言
」
を
返
し
て
も
ら
う
こ
と
。

　

そ
う
考
え
て
い
く
と
、
大
企
業
に
は
や
り
に
く
く
な
っ
た
「
ホ
ッ
ト

な
応
対
」
で
中
小
企
業
は
強
み
を
発
揮
す
る
チ
ャ
ン
ス
が
増
え
そ
う

で
す
。
あ
、
で
も
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
が
い
ら
な
い
と
い
う
こ
と
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
人
間
的
に
運
用
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。 

（
石
原
）
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御社の製品・サービスが企業にどのようなメリットをもたらすか、
「COMPASS」を通じて情報発信しませんか？

　本誌を通じて、パンフレットやWebだけでは伝えられない製品・サービスの
利用メリットを是非ご紹介ください。また、製品告知方法を探したい、うまく製
品の良さを伝えたいなどのご相談にも応じます。

広告掲載のお問い合せ・お申し込みはCOMPASS編集企画室まで
電話：03-3834-8059　URL：http://www.compass-it.jp/

中堅・中小企業向けIT製品・サービスをお持ちの
ベンダー企業の皆様へ

COMPASSのFacebookページで情報発信中。
「いいね！」をどうぞ！

http://www.facebook.com/compassnetwork/

読者へのお知らせ1

本誌定期読者の方はメールアドレスの登録が必要です。
詳細はP1およびホームページにて

読者へのお知らせ2


